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Development of an indicator to support the implementation of the new basic
sanitation framework
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RESUMO

Subsidio acessério ao desenvolvimento da infraestrutura em saneamento bésico, o Indice de
Universalizagdo do Saneamento Béasico Municipal (IUSBM), auxilia 0 acompanhamento da implantacéo
da nova legislacdo sobre o tema. Desenvolvido a partir de um website (software), a maneira como esta
ferramenta obtém os dados e 0s processa € 0 objetivo deste artigo. Avaliadas, segundo os critérios de
confiabilidade, interatividade, acessibilidade, custo, de trés plataformas digitais disponiveis no mercado.
Dada sua melhor funcionalidade, foi desenvolvida em website para difundir o conceito e uso do IUSBM e
facilitar seu aprimoramento. A base de dados é formada por dois grandes grupos: quantitativos, obtidos
através de dados publicados pelo Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR) através de sua Secretaria
Nacional de Saneamento (SNS), contidos no “Diagnosticos dos Servigos de Saneamento Bésico (dezembro
2020)” e, qualitativos, adotando os resultados publicados por Menezes Filho, F.C.M. e Rodrigues, A.L
(2017).
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ABSTRACT

An accessory to the development of infrastructure in basic sanitation, the Municipal Basic Sanitation
Universalization Index (IUSBM), helps monitor the implementation of new legislation on the subject.
Developed from a website (software), the way this tool obtains the data and processes it is the purpose of
this article. Evaluated, according to the criteria of reliability, interactivity, accessibility, cost, three digital
platforms available in the market. Given its better functionality, it was developed on a website to
disseminate the concept and use of IUSBM and facilitate its improvement. The database consisted of two
large groups: quantitative, obtained through data published by the Ministry of Regional Development
(MDR) through its National Sanitation Secretariat (SNS) contained in the "Diagnostics of Basic Sanitation
Services (December 2020)" and, qualitatively, adopted the results published by Menezes Filho, F.C.M. and
Rodrigues, A.L (2017).
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INTRODUCAO

O acompanhamento da implantacdo do Novo Marco do Saneamento Bésico s
sera possivel se baseada em dados e informacg6es que traduzam, de maneira resumida, a
evolucdo e a melhoria das condi¢cdes de vida da populagdo. Uma das metodologias
utilizadas para descrever essa situacdo é a construcdo de indicadores, que sdo valores
utilizados para medir e descrever um evento ou fendmeno de forma simplificada. Podem
ser derivados de dados primarios, secundarios ou outros indicadores e classificam-se
como analiticos (constituidos de uma unica variavel) ou sintéticos (constituidos por uma
composicdo de variaveis).

Discute-se a relag@o entre o que o publico percebe e sente “versus” o existente
tecnicamente bem executado. Significa a relacdo entre a infraestrutura existente e a
percepcao/sensibilidade da populacdo usuéria. Pode-se ter uma infraestrutura perfeita e
implantada com boa técnica de engenharia, mas serd que o publico tem a
percepcao/sensacédo de estar bem servido ou, mesmo assim, este ndo consegue satisfazer-
se com os servigos que Ihe sdo oferecidos? Como se pode medir a satisfacdo dos usuarios
na medida em que avangam os investimentos e a implantacdo em infraestrutura urbana
(saneamento basico)?

De um lado, a infraestrutura existente e de outro a percep¢do publica. A evolucao
da primeira e a satisfacdo do publico caminham juntas. A que ponto passa a convergir
positivamente a realizacdo da infraestrutura e a satisfacdo popular? A partir de que ponto
a populacdo passa a melhor perceber as melhorias nos investimentos publicos em
infraestrutura (saneamento basico)? Qual a real proporcao (relacdo matematica) entre eles
que poderé definir o IUSBM para uma boa gestdo da implantacdo das diretrizes do Novo
Marco do Saneamento Basico?

Estas sdo algumas problemaéticas levantadas e orientam os objetivos que norteiam
este artigo, que visa apresentar um indicador para o indice de Universalizacdo do
Saneamento Basico Municipal (IUSBM), que meca a satisfacdo dos usuarios finais e a
infraestrutura do saneamento basico decorrente da aplicacdo da nova legislacdo para o
setor no estado do Amazonas, bem como um ferramental para desenvolvimento desse

indicador.
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INDICE DE UNIVERSALIZACAO DO SANEAMENTO BASICO MUNICIPAL
(IUSBM)

O Indice de Universalizagdo do Saneamento Basico Municipal (IUSBM) foi
criado para ser o indice de acompanhamento em conformidade a nova legislacdo. E
resultado de um conjunto de indicadores e indices que medem a atividade desenvolvida
na implantagdo do novo marco legal do saneamento basico, valorando o grau de
proximidade, em sua eficiéncia e eficacia, a universalizacdo do saneamento bésico.
Inicialmente, ao se escolher os indicadores relevantes, estes tém de ter elementos que
apontem ou mostrem algo de forma objetiva. Pode-se tratar de instrumentos fisicos ou
dados abstratos que contenham informacGes para ajudar a determinar uma série de
avaliacGes sobre um acontecimento especifico ou até mesmo ser uma evolugdo (CTIDSA,
2019).

Um indicador, por sua propria natureza, € um instrumento projetado para
fornecer informacdo, portanto, a fiabilidade desta informac&o sera definida como precisa
pela mostra do indicador. Por isso, podemos entender que quanto melhor for o indicador,
mais precisa e confiavel sera a informacdo proporcionada. Segundo a Camara Tematica
de Indicadores de Desempenho para o Saneamento Ambiental. (2019), os bons
indicadores sdo aqueles que compreendem o maior numero possivel de atributos ou
caracteristicas, entre os quais se destacam:

- Os dados usados para elaborar o indicador devem ser facilmente acessiveis, sem
apresentar nenhum tipo de restricéo;

- Trazer informacdo (til sobre o fenbmeno que se quer medir;

- Sao especificos. A informacéo é proporcionada sobre um fenémeno concreto;

- Sdo utilizadas fontes de informacdo que devem estar plenamente confiaveis; e,

- Sdo sensiveis. Possuem capacidade para identificar certas anomalias através de
estudos especificos.

Os indicadores sdo separados em dois grandes grupos: os indicadores
quantitativos, que expressam medidas de quantidades e os indicadores qualitativos que se
baseiam em pesquisas e entrevistas, por exemplo, com usuarios ou cidadaos comuns. Isto
porque,

E importante salientar que um indice pode se transformar num
componente de outro indice [...]. O indice pode servir como um
instrumento de tomada de decis&o e previsao, e é considerado um nivel
superior da juncdo de um jogo de indicadores ou variaveis. O termo
indicador é um parametro selecionado e considerado isoladamente ou
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em combinagdo com outros para refletir sobre as condi¢bes do sistema
em analise. Normalmente um indicador é utilizado como um pré-
tratamento aos dados originais (SICHE et al. 2007, p.139-140).

Para 0 acompanhamento e obtencédo de resultados do andamento da implantacao
da nova legislacédo, foram inseridos no IUSBM, além dos indices levantados pelo IBGE,
parametros de outros 6rgdos ambientais, publicos e privados, para mensurar de forma
objetiva a transformacéo esperada na qualidade de vida da populacéo a ser beneficiada.

Como por exemplo, o SNIS — Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento do Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR) — que, conforme
0 Decreto n® 7.217/2010, sofrera algumas modificacGes e incorporacdo de dados e sua
denominacdo serd alterada para Sistema Nacional de Informacfes em Saneamento
(SINISA), esta prevista sua articulacdo ao Sistema Nacional de Informag6es em Recursos
Hidricos (SNIRH) e ao Sistema Nacional de InformacBes sobre Meio Ambiente
(SINIMA), bem como os dados e indicadores fornecidos pela Camara Tematica de
Indicadores de Desempenho para o Saneamento Ambiental (CTIDSA, 2019).

Por ser um indice que esta em conformidade a nova legislagdo pode-se considerar
que o IUSBM é basicamente um valor numérico que reflete a proximidade ou ndo do
estado de seus municipios & universalizagdo do saneamento basico. Tal Indice esta
baseado em pesos atribuidos a cada um de seus componentes de determinado conjunto
discricionado de indicadores e indices existentes em recursos hidricos e saneamento
basico. Mensura o grau de acerto das atividades desenvolvidas na implantagdo do novo
marco legal do saneamento béasico, em sua eficiéncia e eficacia, na busca da

universalizacdo deste, sempre respeitando a realidade local em todo seu significado.

MATERIAL E METODOS

Como éarea de estudo foi escolhido o estado do Amazonas e como base
metodoldogica adotada de revisdo bibliografica com pesquisa exploratoria quali-
quantitativa.

Calculo do indicador do IUSBM
Para 0 acompanhamento e obtencdo de resultados da implantacdo da nova
legislagdo, juntamente com demais indices/indicadores ja adotados pelo IBGE e outros

Orgdos ambientais, os componentes da base de dados do IUSBM foram agrupados em
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dois grandes grupos: indicadores e indices qualitativos que se baseiam na percepcéo e
sensibilidade que os usuarios tém dos servicos de saneamento bésico e; quantitativos,
baseados nos indices fisicos, quimicos, econdmicos, financeiros; em aspectos como:
salde, educacdo, infraestrutura. Estes escolhidos, isto €, discricionados em razéo da maior
influéncia.

Para os valores qualitativos foi adotado o resultado experimento, publicado por
Menezes Filho e Rodrigues (2017) intitulado “Avaliacdo do Saneamento Ambiental por
meio da proposi¢do e aplicagdo de Indices de Percepcio e Satisfagio Populacional”,
conforme Tabela 1, onde ISA representa o Indice de Salubridade Ambiental e o ISG
significa Indice de Satisfacdo Geral. Este adotado como pardmetro para o exercicio
apresentado mais adiante. Vale ressaltar que a metodologia para alcancar tal indice €

semelhante a que sera aplicada quando do retorno a normalidade sanitaria no estado do

Amazonas.
Tabela 1 — Resultados obtidos no ISA e no ISG.
Comparacédo entre o ISAe 0 ISG ISA ISG
Abastecimento de Agua 0,77 0,58
Esgoto Sanitario 0,48 0,93
Residuos Soélidos e Limpeza Urbana 0,60 0,55
Drenagem Urbana 0,06 0,29
Saneamento Ambiental 0,48 0,59

Fonte: Adaptado de Menezes Filho e Rodrigues (2017).
Ainda de acordo com Menezes Filho e Rodrigues (2017, p.125):

Dessa maneira, definiram-se as seguintes etapas: a) definicdo da
populacdo a ser amostrada em um municipio de pequeno porte, tomado
como estudo de caso; b) a elaboracdo de um questionario objetivo a ser
implementado para conducdo da pesquisa em campo; C) a proposi¢do
de indices de percepgdo e satisfacdo da populacdo em relacdo ao
saneamento e, por fim, d) a andlise dos questionarios e calculo dos
indices propostos para os bairros da cidade, avaliando-se as condicOes
do saneamento ambiental na cidade. Os questionarios foram aplicados
de maneira aleatéria em diversos bairros da cidade, pontos comerciais
e universitarios.

Os dados quantitativos foram obtidos nos “Diagndsticos dos Servicos de
Saneamento Bésico (dezembro 2020), do Sistema Nacional de Informacdes sobre
Saneamento — SNIS" publicados através da Secretaria Nacional de Saneamento — SNS,

do Ministério do Desenvolvimento Regional, descritos na Tabela 2.
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Tabela 2 - Resumo dos Indicadores Selecionados.

indices SNIS Nome
Despesa per capta manejo de RSU relacdo a populacdo urbana (R$/hab) INOOBRS
Taxa de cobertura regular do servico de coleta de rdo em rel. a populacdo INO16RS
urbana (%)
Massa coletada (RDO + RPU) per capta em relacdo a populacdo urbana [IN021RS
(Kg/hab/dia)
Massa recuperada per capta de materiais reciclaveis (exceto matéria organica IN032RS
e rejeitos) em relacdo a populacdo urbana (Kg/hab/ano)
Massa per capta de materiais reciclaveis recolhidos via coleta seletiva IN054RS
(Kg/hab/ano)
Taxa de Cobertura de Pavimentacio e Meio-Fio na Area Urbana do INO20AP
Municipio (%)
Taxa de Cobertura de vias publicas ¢/ redes ou canais pluviais subterraneos IN021AP
na area urbana (%)
Parcela de Domicilios em Situagdo de Risco de Inundacéo (%) INO40AP
Parcela da Populacdo impactada por Eventos Hidrologicos (%) INO41AP
Despesa per capta ¢/ servicos de Drenagem e Mangejo das Aguas Pluviais INO48AP
Urbanas (R$/hab/ano)
Investimento per capta Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas INO49AP
(R$/hab/ano)

Desembolso de investimentos per capta (R$/hab/ano) INO53AP
Tarifa média de esgoto (R$/m3) INOOGES
Indice de Tratamento de Esgoto (%) INO16ES

Indice de atendimento urbano de esgoto refdo. aos municipios atendidos com  IN024ES
agua (%)
Indice de esgoto tratado referido a 4gua consumida (%) INO46ES
Indice de atendimento total de esgoto referido aos municipios atendidos com  INO56ES
agua (%)

Tarifa média de 4gua (R$/m?3) INOO5AA
Indice de hidrometag&o (%) INOO9AA
indice de macromedicéo (%) INO11AA
Consumo médio per capta de agua (I/hab/dia) INO22AA
Indice de atendimento urbano de agua (%) INO23AA
indice de perdas por distribuicio (%) INO49AA
Indice de perdas por ligacao (l/lig/dia) INO51AA
Indice de atendimento total de agua (%) INO55AA

Fonte: SNIS (2021).

Plataforma de desenvolvimento do indicador do IUSBM
Para uso das prioridades elementares de recursos hidricos e saneamento basico do
municipio, a0 novo marco regulatorio, foram avaliados, segundo os critérios de

confiabilidade, interatividade, acessibilidade, custo, as seguintes plataformas digitais
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disponiveis no mercado e passiveis da melhor adaptacao para a ferramenta proposta para
realizacdo desenvolvimento do indicador do IUSBM.

Para tal, optou-se por testar as plataformas Google (Android), Microsoft (UWP,
WPF E WINDOWS FORMS) e Google Suite (atual Google Workspace), dado a grande
capilaridade no mercado digital e facilidade de acesso, dentre outros atributos.

Sistema Operacional Android

Esta ferramenta (app) poderéa ser desenvolvida no Sistema Operacional Android
Studio versao 3.4.2 ou superior, categoria Java, de autoria do Google Inc. para plataforma
do Sistema Operacional Windows versdo 10 de 64-bit, fornecido de forma gratuita,
lancado em 01 de agosto de 2019, com tamanho em disco aproximado de 1035,6MB
(Google Inc., 2019).

Adicionalmente, este novo ambiente vem com o Google Cloud Messaging e traz
uma funcionalidade que permite enviar dados do servidor para os dispositivos Android
através da nuvem. Uma 6tima forma de enviar notificagdes Push para as suas apps. Suas
funcionalidades permitem um constante e permanente fluxo de dados e informagdes em
tempo real, com utilizacdo de banco de dados de diferentes provedores, inclusive de
informac@es on line via satélite em lugares remotos.

Apesar deste arcabouco tecnoldgico sofisticado, optou-se por considerar seu
possivel uso em uma etapa posterior, quando haverd necessidade de maiores
funcionalidades.

Comparacdao de plataformas: UWP, WPF e Windows Forms

Podem ser atualizados os aplicativos existentes do WPF, Windows Forms e C++
/Win32 para usar Ilhas XAML, a fim de hospedar controles do WinUI 2.x nos aplicativos
(Microsoft Corporation, 2020). Comecando com o WinUI 3.0, criam-se aplicativos NET
e C++/Win32 que usam uma interface do usuario totalmente baseada no WinUIA, no
entanto, ponderou-se seu possivel uso em uma etapa posterior desta pesquisa.

Google G. Suite

Com o objetivo de desenvolver uma interface amigavel para desenvolvimento do
indicador do IUSBM, a solucéo inteligente e eficaz encontrada foi a utilizacdo, como
suporte operacional, da plataforma Google Suite com seus recursos de acessibilidade a

partir de qualquer terminal que possua internet (Google Inc., 2020).
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Calculo do indicador do IUSBM

O indicador IUSBM tem valores propostos entre 0 (zero) e 1(um). Também o0s
calculos da variagcdo de cada indice e/ou indicador formador do IUSBM, deverdo ser
convertidos para situarem neste intervalo aritmético. Os indices/indicadores elencados na
Tabela 2, entdo, tiveram seus valores convertidos sempre entre 0 < 1Q < 1, porém este
valor obedeceu e serd sempre de acordo com a metodologia especifica de calculo de sua
prépria obtencdo, que foi definida previamente pelo proprietario, onde INOO6M1 é igual
ao Indice de despesa per capta de manejo de residuos sélidos urbanos (RSU) em relagéo
a populagio urbana do Municipio 1, valor ajustado; até INOO6M62 sendo igual ao indice
de despesa per capta de manejo de RSU em relacdo a populacéo urbana do Municipio 62,
valor ajustado; e, assim por diante.

O Indice de Valores Quantitativos, com valores adimensionais, foi calculado

conforme Eauacio 1.
IVQT =
[Y (n=1)Nn=62)(INOO6M1+---+INOO6M62)/62+Y. (n=1)"62(INO16M1+:--
+INO16M62)/62+Y (n=1)"62(INO21M1+---+IN021M62)/62+Y (n=1)"62(1
NO32M1+:--+IN032M62)/62+Y_(n=1)"62(IN054M1+---+IN054M62)/62+Y
_(n=1)"62(IN020M1+---+IN020M62)/62+Y (n=1)"62(IN021M1+---+IN0O2
1M62)/62+Y. (n=1)"62(IN040M1+---+INO40M62)/62+Y (n=1)"62(IN041
M1+:-+IN041M62)/62+Y (n=1)"62(IN048M1+---+IN048M62)/62+Y (n=
1)762(IN049M1+---+INO49M62)/62+Y (n=1)"62(IN0O53M1+:--+INO53M6
2)/62+Y (n=1)"62(INO06M 1+---+INOO6M62)/62+Y. (n=1)"62(INO16M 1+
~+INO16M62)/62+Y (n=1)"62(IN024M1+---+IN024M62)/62+Y (n=1)"62
(INO46M1+--+IN046M62)/62+5 (n=1)"62(INO56M1+---+INO56M62)/62+
Y (n=1)"62(IN005SM1+---+IN005M62)/62+Y_(n=1)"62(INO09M1+---+INO EQ. 1
09M62)/62+Y_(n=1)"62(INO1 1M 1+-+INO11M62)/62+Y (n=1)"62(IN022
M1+--+IN022M62)/62+Y (n=1)"62(IN023M I +---+IN023M62)/62+Y (n=
1)762(INO49M1+---+INO49M62)/62+Y (n=1)"62(INO51M1+:--+INO51M6
2)/62+ Y (n=1)"62(IN055M1+---+IN055M62)/62]/25

Importante, neste indicador é que cada parcela das vinte e cinco que o compde,
seja ajustada proporcionalmente e de forma adimensional, para ser enquadrada entre 0s
valoresde O a 1.

Por exemplo, o IN006= Equivalente médio de despesa (em reais por habitante de
area urbana) para a realizagdo dos servigos de manejo de RSU durante o periodo de 1 ano.
Formado pelas componentes:

- Despesa total com servigos de manejo de RSU (FN220); e
- Populagdo urbana do municipio - SNIS-IBGE (POP_URB)
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Onde, FN220 equivale ao Valor anual da soma das despesas com servi¢cos de
manejo de RSU realizadas por agentes privado e publico. Corresponde a soma das
informagdes Fn218 + Fn219; e POP_URB equivale a Populagdo urbana de um municipio.
Inclui tanto a populacéo atendida quanto a que nao é atendida com 0s servigos.

No SNIS, € adotada uma estimativa usando a respectiva taxa de urbanizacdo do
ultimo Censo ou Contagem de Populagdo do IBGE, multiplicada pela populagdo total
estimada anualmente pelo IBGE.

Considerando os valores extremos obtidos na consulta ao SNIS referente a cada
estado da Federacdo e arredondando para facilitar a explicacdo, obtém-se o Valor

ajustado, segundo Equacéo 2.

Valor maximo — Valor SNIS >

orsjusado = 1 (
Valor ajustado Valor maximo — Valor minimo

Eq.2

Considerando os valores:
- Valor minimo =R$ 80,00/hab_area_urb; e
- Valor maximo = R$ 250,00/hab_area_urb.

Tem-se:

(250,00 —131,12), _
[ (250,00 —80,00) 1=0,30

Valor ajustado =1 —

INOO6RS — Valor SNIS = 131,12 — Valor ajustado = 0,30

O indice de Valores Qualitativos, com valores adimensionais, é calculado
conforme Equacgéo 3:

IVQQ =
Y (n=1)"62(ISGaaM1+---+I1SGaaM62)/62+>. (n=1)"62(ISGesM1+---+ISGM
es62)/62+>_ (n=1)"62(I1SGrsluM1+---+ISGrsluM62)/62+3_(n=1)"62(1SGdu
M1+---+1SGduM62)/62+ > (n=1)"62(1SGsaM1+---+ISGsaM62)62]/5

Onde:
- ISGaaM1 = ISG sobre abastecimento de 4gua potavel do Municipio.1;
- ISGaaM62 = SG sobre abastecimento de 4gua potavel do Municipio.62;
- ISGesM1 = ISG sobre esgotamento sanitario do Municipio.1;
- ISGesM62 = ISG sobre esgotamento sanitario do Municipio.62;
- ISGrsluM1 = ISG sobre residuos sélidos urbanos do Municipio. 1; e
- ISGrsluM62 = ISG sobre residuos sélidos urbanos do Municipio.62.
Sendo os parametros a e b:
a= [X (ISGaa+ISGesg+ISGrsu+ISGdre+ISGsus)] /5
a = (0,58+0,93+0,55+0,29+0,59)/5 = 0,588
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b=1 - [X (ISGaa+ISGesg+ISGrsu+ISGdre+ISGsus)] /5

b=1-a=1-0,588=0,412

Entdo na Formula Geral — ISUBM = a.IVQQ + b.IVQT, obtém-se a Equacéo 4:

ISUBM = 0,588 x IVQQ + 0,412 x IVQT Eq.4

Significa que para cada levantamento realizado, os valores de a e b variardo de
acordo com os resultados qualitativos percebidos. Neste exemplo hipotético, calculou-se
o indice de universalizacdo do ponto de vista do usuario, pois os coeficientes neles foram
baseados.

Lembrar que os resultados apresentados atendem ao propdsito do indicador (ou
indice) e, em algumas situacdes, pode ocorrer alteracdo em varidveis, unidades ou no
préprio método de célculo por quem Ihe faz uso e o apresenta.

Como exemplo tedrico e apenas como tal, foram escolhidos Indices/Indicadores
relevantes, em nimero de vinte e cinco listados no SNIS — MDR, mostrados na Tabela 3.

Tabela 3- indices/Indicadores quantitativos e qualitativos

Indices/Indicadores Quantitativos ~ Valor Apurado Valor Ajustado

INOOGRS 131,12 0,300
INO16RS 97,3 0,973
INO21RS 1,22 0,650
INO32RS 5,39 0,450
INOS4RS 6,4 0,750
INO20AP 58,3 0,539
INO21AP 0,9 0.009
INO40AP 2,4 0,024
INO41AP 0,2 0,002
INO48AP 2,08 0,250
INO49AP 3,73 0,200
INOS3AP 0,77 0,410
INOOGES 5,28

INO16ES 98,94 0,989
INO24ES 16,96 0,169
INO46ES 31,03 0,310
INOS6ES 14,95 0,149
INOOSAA 4,56 0,250
INOO9AA 75,46 0,754
INO11AA 83,22 0,832
INO22AA 94,78 0,750
INO23AA 94,97 0,949
INO49AA 68,01 0,680
INOS1AA 955,51 0,350
INOS5AA 87,58 0,875
TOTAL 11,614
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Célculo do IVQT (= TOTAL / 25) 0,465
Fonte: SNIS adaptado pelo Autor (2021).

O IUSBM representa a situagdo em dado momento ou instante da implantacdo da

universalizacdo do saneamento basico considerado. Com isso, pode-se obter uma escala
de valor e que representa uma escala hipotética para interpretacdo do IUSBM, conforme

Tabela 4.

Tabela 4 - Escala hipotética de valores para interpretacdo do IUSBM.

Intervalo Valor Interpretacéo
0,0<IUSBM < 0,5 Fase implantacéo
0,5<IUSBM < 0,7 Fase aprimoramento
0,8<IUSBM < 0,9 Fase maturacao
0,9<IUSBM<1,0 Fase universalizacdo

Fonte: Autor (2021)

Calculando o indice, obteve-se o valor de 0,54 neste exemplo hipotético, a saber:

ISUBM = 0,588 x IVQQ + 0,412 x IVQT — 0,588 x 0,588 + 0,412 x 0,465 —

0,3457 +0,1916 = 0,5373 ... IUSBM = 0,54

Para este valor do IUSBM, o estado do Amazonas esta na Fase Aprimoramento e
h& muito a fazer. Pode e deve-se adotar média aritmética ponderada aos valores de entrada
na tabela de céalculo do ITUSBM, em que sdo dados pesos (importancia) a um ou mais
indices/indicadores em detrimento de outros, em consonancia com a realidade encontrada
em cada municipio em analise. No momento, a intencdo € tdo somente demonstrar o
raciocinio e a sua viabilidade operacional, que conduzira ao valor e consequente uso e
correta interpretacdo do IUSBM.
Plataforma de desenvolvimento do indicador do IUSBM

O uso da plataforma do Google Suite, para desenvolvimento da ferramenta de
céalculo do indicador do IUSBM, tem a inequivoca vantagem de possuir acesso gratis
mediante prévia inscricdo com e-mail corporativo ou particular e grande visibilidade na
internet (Google Inc., 2020). Além de propiciar a interagdo do usuario corporativo ou
mesmo de um cidaddo comum que possua acesso a internet com o website criado, seu
acesso pode ser realizado atraves de um computador, tablet ou smartphone, sem que haja
a necessidade de instalagdo de um aplicativo.

O Website, desenvolvido de forma embrionéria neste trabalho, no endereco

eletrébnico https://sites.google.com/view/iusbm/p%C3%Algina-inicial, € um ponto de
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partida para um desenvolvimento mais complexo de uma ferramenta (app) com grande
abrangéncia, com inclusdo de novas variaveis (indicadores) e fatores de processamento.

Ao adotar esta plataforma para desenvolver a ferramenta (website), buscou-se
ocasionar, alem do entendimento funcional e pratico, a difusdo do conceito e uso do
IUSBM para mensurar as melhorias que advirdo da gestdo de recursos hidricos e no
saneamento béasico. Concomitantemente a este desenvolvimento, procedeu-se a
elaboracdo de Manual Técnico Pratico para uso e posterior desenvolvimento.

As melhorias se dardo ndo so ao final do total implantacdo da ferramenta, mas
durante seu desenvolvimento e inclusdo de outros indices e indicadores ao longo de toda
a jornada. O aperfeicoamento na mensuracao e interpretacdo do IUSBM possibilitara ao
gestor municipal uma visdo dos efeitos praticos de sua administracdo, além de
proporcionar seguranca na conducéo das politicas publicas e de intervengdes no suporte
dos servigos municipais.

Através do emprego deste “Website embrido”, favorece o inicio de um poderoso
instrumento de acompanhamento de forma digital, via internet, da implantacdo das
diretrizes e metas do Novo Marco do Saneamento Bésico, calcado em somatorio de
informacBes advindas de inUmeros locais em nosso pais, bem como o0 seu
desenvolvimento e aperfeicoamento trardo enormes subsidios para a universaliza¢do do
saneamento basico.

Os indicadores, no momento, legislativos, referentes a implementacéo legal e as
transformacdes nele ensejadas e, técnicos, referentes a situacdo dos recursos hidricos,
descarga de esgotos, quantidades de residuos solidos e a capacidade de escoamento e
absorcdo das aguas pluviais, dardo fortes tendéncias sobre os resultados reais e as
correcdes necessarias, bem como a evolucdo da qualidade de vida da populacdo dos
municipios que adotarem esta metodologia de controle.

Em consonéncia com as normativas a serem editadas pela Agéncia Nacional de
Aguas e Saneamento Basico (ANA), os seus indicadores sobre o desempenho implantado
na ferramenta daréo seguranca sobre o correto andamento de suas intervengées, tornando
0 municipio, caso deseje, apto a receber verbas federais que dependam da chancela da

agéncia reguladora.
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CONSIDERACOES FINAIS

Materializado matematicamente, ao fazer a correlagdo entre as metas fisicas da
infraestrutura implantada e os anseios legitimos da populacéo usuaria final, o IJUSBM se
mostra viavel para 0 acompanhamento de uma boa gestdo das diretrizes do Novo Marco
do Saneamento Basico. Conseguiu-se encontrar um indicador que mede, ao longo do
tempo de implantacdo do projeto de infraestrutura, a satisfacdo dos usuarios finais com o
saneamento basico decorrente da aplicacdo da nova legislacao para o setor.

Espera-se implantar as seguintes soluc@es, auxiliadas com o0 acompanhamento e
uso da ferramenta durante e ap6s a implantacdo do Novo Marco do Saneamento Basico,
maior transparéncia das acdes publicas e privadas, associada a uma concorréncia onde
ganha quem oferecer as melhores condi¢fes, tendo potencial de gerar empregos ao
incentivar novos investimentos ja no curto prazo; uso das melhores tecnologias e solucbes
propostas ao Pais, consoantes com as melhorias desenvolvidas no estrangeiro, na sua
consolidacédo; possibilidade de coleta, ampliacédo, tabulacdo e tratamento das bases de
dados municipais de Saneamento Basico e Recursos Hidricos, confrontando com as
existentes em outros municipios ou blocos ou consércios municipais; finalmente,
melhorias da qualidade das soluc¢des de governanca para Recursos Hidricos e Saneamento
Bésico.
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