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Analise das avaliagdes psicologica produzidas em processos de guarda
An analysis of psychological assessments produced in custody processes
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RESUMO

Considerando a importancia do trabalho realizado por psicélogos judiciais que produzem avaliacdes
psicoldgicas nos processos que envolvem disputas de guarda dos filhos foi elaborado o problema de
pesquisa: como séo produzidos os documentos oriundos de avaliagdes psicoldgicas em processos que
correm nas Varas de Familia para definicdo de guarda de filhos menores? Com o objetivo de investigar o
conteido dos referidos documentos foi realizada uma pesquisa documental em uma Vara de Familia
analisando os relatérios produzidos pelos psicélogos durante todo ano de 2017 em processos de defini¢do
de guarda. Os resultados indicaram que hd uma solicitacéo judicial ndo especifica de avaliacdo psicologica
além da prevaléncia da entrevista psicolégica como técnica de investigacdo, sendo inexistente o uso de
testes psicolégicos.

Palavras-chave: Avaliacdo Psicoldgica; Documentos psicoldgicos; Guarda compartilhada; Psicologia
juridica.

ABSTRACT

Considering the importance of the work carried out by judicial psychologists who produce psychological
assessments in cases involving custody disputes for children, the following research problem was
elaborated: how documents originating from psychological assessments are produced in cases that run in
Family Courts for definition custody of minor children? In order to investigate the content of the referred
documents, a documentary research was carried out in the Family Court with the analysis of the reports
produced by psychologists throughout 2017 in processes of definition of custody. The results indicated that
there is a non-specific judicial request for psychological assessment in addition to the prevalence of
psychological interview as an investigation technique, with the use of psychological tests non-existent.
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INTRODUCAO

O conhecimento tedrico do campo da psicologia vai ao encontro do campo tedrico
da magistratura e ambos convergem no momento em que o comportamento humano se
torna objeto de estudo cientifico, sobretudo levando-se em consideracéo a necessidade e
papel da ciéncia na intervencdo com foco na resolucdo de conflitos. Para Brunini e
Benelli, (2016), é nessa intersecdo que se encontra a Psicologia Juridica, na construcao
de reflexdes sobre os fendmenos judicializados, na inclusdo de um saber para além da
mensuracdo de dados e elaboracdo de laudos, enfim, em um exercicio profissional que
direciona ao questionamento acerca do papel do psicélogo juridico para além da fungéo
probatdria e da identificacdo do comportamento. Segundo os autores, isso se torna mais
relevante na medida em que entendemos o contexto juridico também como um
determinante da subjetividade humana, ja que trata de estabelecer normativas sobre as
relacBes e transforma os fendmenos sociais e psicoldgicos através dessa intervencéao.

De acordo com Campeol et al. (2017) as primeiras atua¢des do psicologo juridico
no Brasil aconteceram no campo do Direito Penal e da chamada Psicologia do
Testemunho, quando os profissionais eram convocados a emitir pareceres e laudos
técnico-cientificos a partir da demanda por exames e avaliagdes psicologicas realizadas
para embasar as tomadas de decisdo dos juizes, em um momento histérico mundial
marcado pelo incremento de testes e avali¢cBes psicoldgicas. O desenvolvimento do ramo
da Psicologia Juridica, que se encontra inserto na Psicologia Social se deu, portanto, pela
sua aproximacdo com a area criminal do Direito e pela importancia da avaliacdo
psicolégica como trabalho pericial, que na década de 1960, tinha como objetivo mensurar
dados e atestar a veracidade de testemunhos em processos criminais, tendo em Mira y
Lopez o seu principal representante desse pensamento influenciado pelo positivismo da
época (RAMOS et al., 2015; SOARES; CARDOSO, 2016)

Atualmente, uma solicitacdo recorrente para o psicélogo no judiciario é a
producdo de avaliagdes psicologicas nomeadas na pratica como estudos psicossociais a
fim de subsidiar as decisfes judiciais em questdes que devem considerar aspectos
relacionais, afetivos ou psicopatoldgicos. O trabalho desses profissionais consiste em
avaliar a situacdo e apreender a dindmica diante do contexto apresentado no
momento/periodo do atendimento. Assim, é importante que uma avalia¢do psicoldgica
que seja realizada com o objetivo de subsidiar uma deciséo judicial para estabelecimento

de guarda, por exemplo, procure compreender a expresséo da percepcao infantil sobre o
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significado daquele rompimento, o que sera por ela considerado bem-estar fisico e mental,
sua qualidade de interacdo com todos os envolvidos, levando sempre em consideragéo
sua faixa etaria e maturidade (SANTOS; COSTA, 2015).

A producdo de tal documento tem como finalidade tanto responder a demanda
solicitada pelo Juiz como também sugerir novas perspectivas para 0 andamento do
processo, promovendo uma analise dos dados obtidos, entendendo a situacao e refletindo
sobre a intervengdo. Em seus desdobramentos, buscando maior esclarecimento das
questdes do processo, que extrapolam o &mbito legal, sdo solicitadas avaliacbes para obter
um suporte técnico, no qual o Juiz possa apoiar sua decisdo, sendo este suporte feito
individualmente por cada profissional que atender a solicitacdo. Embora psicologos
tenham orientacGes normativas para documentos produzidos em avaliagdes o relatério de
estudo psicossocial carece de um protocolo para levantamentos de dados, registro e
producdo de relatério, o que justifica a realizacdo deste estudo a fim de compreender
como tais estudos tém sido realizados e contribuir com dados que poderdo fornecer
subsidios para a elaboracdo de orientacdo técnica especifica para este modelo de
avaliacdo.

O estudo psicossocial como modalidade de atuacdo possibilita que o psicélogo
possa construir uma dimensao interventiva em seu trabalho (CESCA, 2004). A realizacao
do estudo psicossocial na area juridica se apoia nos conceitos basicos da psicologia,
porém precisa ser adaptada as normas legais, sendo de suma importancia estabelecer
modelos de conceituacao, diferentes dos utilizados na clinica, para que se possa produzir
conhecimento relevante no panorama legal. Métodos de investigagdo na clinica como
testes, entrevistas, informacGes de familiares e de terceiros sdo também possiveis de
utilizacdo na investigacdo psicossocial pelos psicologos, contudo a estrutura dessa
avaliacdo necessita atender especificidades do judiciario. Partindo deste principio a
metodologia utilizada no estudo psicossocial pode variar de profissional para profissional
como também, em funcdo da demanda a ser investigada, pode se relacionar com a vara
que solicitou: de familia, infancia e juventude, civel, penal e outras (CAMARGO et al.,
2013).

No decorrer de sua pratica o psicélogo tem sido solicitado a elaborar documentos
em diferentes contextos. Entretanto segundo Costa et al. (2015), os dados que se
apresentam na literatura especializada nos possibilitam compreender que esta tarefa tende

a ser evitada em decorréncia da inseguranga do profissional que, para que a tarefa seja
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eficaz, necessita de um largo conhecimento aliado a experiéncia na area da clinica e
dedicacéo ao trabalho dispendioso.

Especificamente na producdo de laudos psicoldgicos, 0 que se observa sdo
inimeras dendncias aos Conselhos de Psicologia por falha na confeccdo dos referidos
documentos. Pesquisa realizada por Zaia et al. (2018) analisa a secdo Processos Eticos
publicados no Jornal do Conselho Federal de Psicologia entre 2004 e 2016 e aponta que
dos 57 processos éticos no periodo, 35 estdo relacionados a area da avaliacdo psicoldgica,
sendo desses 0 de maior incidéncia o documento psicologico, citado 27 vezes.

Considerando as questdes supracitadas o objetivo da pesquisa foi investigar como
avaliacdes psicoldgicas sao realizadas no judiciario, especificamente em processos que
envolvam a guarda e/ou visitacdo de filhos menores, através da pesquisa documental em
processos em curso no ano de 2017, em uma Vara de Familia no estado do Rio de Janeiro.
Essa investigacao teve como foco analisar a qualidade técnica do documento oriundo de
avaliacdo psicologica identificando o aporte tedrico, as técnicas e instrumentos
psicologicos utilizados para coleta de dados e se estdo de acordo com os parametros do
Conselho Federal de Psicologia.

No ano de 2017, dos 960 processos envolvendo visitacdo de filhos,
estabelecimento de guarda e/ou fixacdo ou oferta de alimentos que correram na Vara de
Familia onde o estudo foi realizado, em 31 foram solicitados documentos de avaliagcdo
produzidos por psicélogos, prevalecendo a demanda nos processos de definicdo de
guarda. Em todos a entrevista foi o recurso utilizado, envolvendo mais de um membro da
familia e nenhum teste psicoldgico, instrumento de avaliacdo ou outra técnica pertinente.
Os documentos seguem o padrdo de formatagéo orientado pelo Conselho de classe, mas
limitam-se, em sua maioria, a descricdo dos relatos dos entrevistados, ndo caracterizando,
portanto, um processo de avaliacdo.

Destacamos dois aspectos relevantes e que devem ser aprofundados em estudos
futuros: primeiro, a importancia de conhecimento especifico em avaliacdo psicoldgica no
contexto juridico, exigéncia que ndo é definida nos editais de preenchimento de vagas e
que pode comprometer a qualidade do trabalho desenvolvido considerando a
singularidade dos procedimentos em processos judiciais, especialmente os que envolvem
dindmicas familiares, e, segundo, cabe investigar os motivos pelos quais ndo séo
utilizados os instrumentos e testes psicologicos disponiveis que, embora ainda

insuficientes, séo ferramentas que podem qualificar os processos de avaliacéo.
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O estudo foi restrito a uma instituicdo e, por isso, os resultados ndo devem ser
considerados como um registro da realidade brasileira. No entanto, funcionam como
disparadores importantes para a reflexdo e investigagdo em demais localidades. O caréater
sigiloso, necessario, das informacdes dificulta o acesso a outras localidades. A
autorizacdo para esta pesquisa somente foi concedida em razdo de ser oriunda de
instituicdo de ensino reconhecida e pelos trabalhos anteriores desenvolvidos pelas autoras
na instituicdo, sendo a responsavel pelo acesso aos processos vinculada a Vara em

questao.

AVALIACAO PSICOLOGICA NO JUDICIARIO

Atualmente no Brasil, mesmo que a area da Psicologia Juridica ainda esteja em
construcdo, se apoia no saber ja elaborado pela Psicologia nas distintas frentes e
abordagens, com o objetivo de oferecer suporte por meio de uma escuta diferenciada
dentro do Judiciario, permitindo uma atuacdo conjunta do setor juridico com a psicologia
para prestar um servico a cidadania, respeitando o outro enquanto ser humano
(CAMARGO et al., 2013). De acordo com Miranda Junior (1998), esse processo de
construcdo acarretou para os 6rgdos judiciais e legislativos a incorporacdo de nogdes e
conceitos de outras areas dentre elas a Psicologia e a Psiquiatria.

A aproximacdo entre a Psicologia e o Direito é evidenciada em estudo (LAGO et
al., 2009) como iniciada no campo da psicopatologia, com a execuc¢édo de diagnosticos de
sanidade mental requisitados por juizes, baseados no uso de testes significando a
classificacdo e controle dos individuos. Inicialmente o psicologo tinha por funcédo
fornecer um parecer técnico fundamentando as decis@es do sistema judiciario obtendo um
catalogo subjetivo do diagnosticado e que, de certa forma, era normalmente
descontextualizado. A partir desse ponto de vista a Psicologia vem sendo colocada como
um dos saberes que pode contribuir cientificamente para o inquérito na producéo juridica.

Em meados do século XX apds o inicio das inser¢des da Psicologia no Direito,
diferentes designacGes comegaram a surgir em funcdo de uma area nova de trabalho.
Segundo Selosse (1989 apud LAGO, 2008), essas designagdes se apoiam no objeto de
estudo: na Franga, aqueles que estudavam os autores das infracbes colocaram o termo
“Psicologia Criminal”; os que se propuseram a investigar as interagdes entre usuarios do

sistema de justica e os Juristas se utilizaram do termo “Psicologia Judiciaria”; e por fim,
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outro grupo, debrucado nas consequéncias do impacto da Psicologia nas sangdes e na
punicao, passou a usar o termo Psicologia Penal.

Cabe ressaltar que um documento interno do Tribunal de Justica do Distrito
Federal e Territorios que institui a Secretaria Geral dos Servicos Psicossociais especifica
melhor a atuacdo dos profissionais, indicando mais claramente a quem responde o
psicélogo: (a) assessorar 0s Magistrados das Varas de Familia, Civeis, Precatdrias e de
Competéncia Geral de todo o distrito Federal, realizando estudos psicossociais referentes
aos processos encaminhados e fornecendo informac6es, analises e pareceres que possam
subsidiar a decisdo judicial; (b) assessorar os Magistrados das Varas Criminais nos
processos, cuja problematica gira em torno da dindmica familiar, também mediante a
elaboracdo de estudos e pareceres psicossociais, que possam subsidiar as decisdes
judiciais. E sobre essas tarefas, e os profissionais que a executam gque nos propomos
refletir. A atuacdo do psicélogo na Justica foi se delineando na direcdo de um
assessoramento direto ao magistrado, quer na confecgdo de pericia ou de parecer ou de
relatorio, até ser definido como a construcéo de um estudo psicossocial (BRASIL, 1992).

Os estudos de Camargo et al. (2013) mostram que a aproximacado da Psicologia
com o Direito ndo se construiu apenas no campo do Direito Penal, sendo reforcado por
atuacOes consagradas e com alto indice de éxito de psicélogos nos campos Civel, da
Infancia e Juventude, da Familia e outros. As experiéncias dessa juncao entre a psicologia
e o direito revelam uma forma de compreensdo da conduta humana que converge para o
esclarecimento das complexidades da personalidade do individuo como objeto de duas
areas que se complementam.

Atualmente, o Conselho Federal de Psicologia utiliza o termo Psicologia Juridica,
para definir uma das especialidades permitidas ao psiclogo e apresenta para a atuacao
uma ampla explanagdo. Para Costa et al. (2009), é um ponto em comum que nao é
permitido que se reduza a pratica do psicologo juridico apenas a pericia, pensamento
estabelecido no mesmo sentido por Miranda Junior (1998) de que se faz de forma
indispensavel uma abertura para a escuta do outro em sua singularidade.

Retomamos Brito (2005), que chama a atencdo para a principal competéncia do
psicologo no judiciario: a de resgatar a subjetividade presente nos processos, ou seja,
apontar e focar o ponto de vista psicolégico das questdes que estdo em decisao judicial.
Para que o contexto juridico possa ser a0 mesmo tempo de decisdo e de transformagéo,

mudancas deverdo ocorrer, tanto na formagdo do psicélogo, quanto na formacdo do
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operador do direito. Além disso, serdo necessarias outras concepg¢des da Justica, voltadas
para o cuidado e cidadania das pessoas e ndo prioritariamente para a regulacdo das
relagOes entre os cidaddos (COSTA et al., 2009).

Para ser considerado um psicologo juridico ndo é necessario que a pratica seja
exercida apenas nos tribunais, ja que o termo inclui também os que trabalham
relacionados diretamente ao sistema de justica. Saliente-se que estes profissionais
integram equipes interprofissionais nos Tribunais de Justica podendo ser lotados,
separada ou cumulativamente, nas Varas de Infancia e Juventude como nas Varas de
Familia. Podemos apontar também os que pertencem a outros setores do servico publico,
mas recebem encaminhamentos solicitando de um modo geral avalia¢es ou diagndsticos.
Todas estas fungdes se enquadram dentro do campo de trabalho da Psicologia Juridica
(CFP, 2010a).

Ha uma interface com a Psicologia Clinica que ndo deve ser confundido com
similaridade entre as atuacdes. Os psicélogos clinicos sdo solicitados a emitir pareceres
em processos, entretanto deve ser observado um cuidado ético rigoroso quanto a uma
possivel quebra de sigilo e o impedimento de atuar como perito de pessoas com vinculos
que possam interferir no trabalho, o que se configura na propria psicoterapia.

Por outro lado, também é necessario cuidado para ndo transformar o processo de
avaliacdo forense em um contexto psicoterapéutico € um desafio para os psicélogos que
receberam uma formacao académica clinica, maioria dos graduados no Brasil. HA uma
tendéncia desses profissionais a exercer um papel terapéutico, buscando intervencdes que
procurem gerar mudancas no avaliado, podendo criar situacbes de conflito ético,
especialmente em relacdo ao nivel de confidencialidade. No que concerne as técnicas
utilizadas, a avaliacdo psicologica no contexto forense ndo difere de forma substancial
daquelas realizadas no contexto clinico. Contudo, sdo necessarias algumas adaptacdes
dos procedimentos, a fim de preservar a conduta ética e de levantar descrédito quanto ao
alcance do que é informado (ROVINSKI, 2004).

Melton et al. (1997 apud LAGO, 2008) propuseram seis dimensfes para
diferenciacdo do trabalho do psicdlogo nos contextos clinico e juridico: o escopo, a
perspectiva do cliente, a questdo da voluntariedade e da autonomia, os riscos a validade,
a dindmica do relacionamento, o tempo e o setting da avaliagdo. Em um processo de
avaliacdo em um consultorio, o paciente apresenta-se por vontade prépria, ao passo que

a avaliacéo forense pressupde sempre 0 encaminhamento de um juiz ou advogado, o que
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implica clientes resistentes e pouco cooperativos. Em decorréncia disso, a dinamica do
relacionamento entre avaliador e avaliado sera diferente, devido aos limites da
confidencialidade e a motivacédo do cliente. A validade dos achados psicoldgicos é posta
em risco, uma vez que ha uma distor¢do consciente e intencional do avaliado, que se
preocupa com a “aprovacio” ou “reprovac¢do” em relagdo a matéria juridica. E importante
que o psicologo se atenha a precisdo da informacdo e as repercussdes do diagnostico
clinico frente aos construtos legais a ele relacionados (TRENTINI et al., 2006).

Os estudos psicossociais no contexto juridico, de acordo com Costa et al. (2009),
possuem dois aspectos interessantes. Primeiro vai se delineando como um estudo que tem
uma conotagdo mais compreensiva e discursiva do que a contida em expressdes como
pericia ou parecer. Em segundo, o estudo é de ordem psicossocial, ndo somente da ordem
do psicoldgico ou do psicopatoldgico, o que traz implicita uma diferenca que é o
reconhecimento de que as questdes a serem mediadas no judiciario possuem uma
dimensdo que é da ordem do social, ampliando mais ainda a intencdo de entendimento
que se configura a partir dos conflitos, esséncia da decisdo dos juizes. O estudo
psicossocial como modalidade de atuacdo conduz uma possibilidade de que o psicologo
possa construir uma dimensao interventiva em seu trabalho que supera uma avaliacédo
para fins de subsidio a tomada de decisdo somente.

Os atendimentos psicolégicos nos estudos psicossociais podem incluir entrevistas,
jogos ludicos com criancgas e observacdes no local realizadas nas residéncias das familias,
dependendo da complexidade de cada caso. Os jogos relacionais familiares tém um tempo
para se desenvolverem e esse tempo ndo € cronoldgico, mas logico e particular para cada
familia, o que se torna um entrave para se pensar em intervenc¢des padronizadas, feitas
em um tempo fixo. Porém, em funcdo do excesso de demanda, os estudos sdo concluidos
em um numero padrdo de encontros da equipe com as familias, o que gera, muitas vezes,
angustia nos profissionais quando pressentem que as intervencdes podem ndo ter se
constituido como minimamente terapéuticas (CESCA, 2004). Do ponto de vista
operacional, os profissionais retinem indicios que lhes permitem compreender o modo de
funcionamento familiar e as distor¢bes no cumprimento das fungdes parentais que se
fazem presentes.

O que se propde para reflexdo sdo algumas das tarefas solicitadas ao servico
psicossocial, tais como: atuar nos processos judiciais e administrativos encaminhados ao

servico pelas autoridades judiciarias e administrativas, no prazo que lhe for assinado,
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fornecendo relatorios e pareceres técnicos dos casos estudados assim como proceder a
realizacdo de estudo psicossocial, elaborando relatério final (COSTA et al., 2009).

A realizacdo do estudo psicossocial na area juridica se apoia nos conceitos basicos
da psicologia, porém precisa ser adaptada com as normas legais, sendo de suma
importancia estabelecer modelos de conceituacdo, diferentes dos utilizados na clinica,
para que se possa produzir conhecimento relevante no panorama legal. Métodos de
investigagdo na clinica como testes, entrevistas, informac6es de familiares e de terceiros
sdo também utilizados na investigacéo psicossocial pelos psicélogos, contudo a estrutura
dessa avaliacdo sendo bem especifica necessita de adaptacdo dessas informacdes ao que
foi questionado (CAMARGO et al., 2013).

A observagcéo dos deveres fundamentais previstos no Cédigo de Etica Profissional
do Psicélogo evidenciard os cuidados e praticas com 0s quais 0 psicélogo devera se
comprometer no exercicio profissional. Sendo estes: assumir responsabilidades
profissionais somente por atividade para as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e
tecnicamente; fornecer, a quem de direito, na prestacdo de servicos psicoldgicos,
informacBes concernentes ao trabalho a ser realizado e ao seu objetivo profissional;
informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestacdo de servigcos
psicoldgicos, transmitindo somente o que for necessario para a tomada de decisdo que
afeta o usuario ou beneficiario; orientar, a quem de direito, sobre os encaminhamentos
apropriados, a partir da prestacdo de servicos psicoldgicos, e fornecer, sempre que
solicitado, os documentos pertinentes ao bom termo do trabalho (CFP, 2010).

Salienta-se a importancia do cumprimento dos deveres éticos que devem ser
observados pelo profissional na esfera de suas atribui¢Ges, que na maioria das vezes se

resumird em um documento escrito, que sera remetido ao juizo (CAMARGO et al., 2013).

PERICIA PSICOLOGICA

Silva (2006), afirma que o préprio Codigo ndo conceitua o que chama de pericia,
limitando-se apenas a definir que uma prova pericial diz respeito a procedimentos de
exame, vistoria ou avaliacdo, cabendo ao psicélogo se encaixar nesses artigos para
executar o seu trabalho. Uma das questdes levantadas por essa autora, diz respeito ao fato
de que os procedimentos de atuacdo dos profissionais psicologos nestes servigos séo

definidos sem nenhuma participacdo do Conselho Federal de Psicologia (CFP) ou dos
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Conselhos Regionais de Psicologia (CRP), fazendo com que prevaleca uma perspectiva
classica do seu trabalho e dificulte a delimitacdo do seu espaco na interface com o direito.

Segundo Hutz et al. (2020), para aparelhar o trabalho pericial, o psicélogo precisa
estar ancorado em uma concreta base de formacéo técnica, ressaltando-se, em especial a
avaliacdo psicologica, teorias da personalidade, psicopatologia, psicologia do
desenvolvimento, orientagdes e resolucdes do CFP como também o Cddigo de Etica e
assim por diante para responder a demanda na realizagdo dessa tarefa ou que virdo a
existir como pano de fundo da questdo-problema a ser observada.

Sendo a psicologia juridica uma especialidade da Psicologia reconhecida pelo
Conselho Federal de Psicologia que recomenda na resolugdo 007/2001 que os psicologos
devem escolher as técnicas e instrumentos adequados ao que ele esta se propondo a medir
e avaliar, devendo levar em conta as circunstancias em que o procedimento de avaliacdo
sera realizado, os atores envolvidos com seus sentimentos e emocg6es, lembrando que

todos os principios éticos e técnicos precisam ser resguardados (CFP, 2010b).

METODO

Trata-se de uma pesquisa documental, ou seja, analise de materiais ndo produzidos
para a pesquisa e que ainda ndo receberam tratamento cientifico. Este método consiste
em trabalhar com os dados que tém uma correspondéncia direta com os fatos que serdo
analisados (SA-SILVA et al., 2009).

PROCEDIMENTOS

As pesquisadores realizavam um trabalho com as familias em processo de
definicdo de guarda de filhos menores na Vara da Infancia, sendo uma delas atuante na
instituicdo. Apos a autorizacdo para realizagdo da pesquisa pela Juiza da referida Vara,
responsavel pelo pedido das avaliagbes psicologicas solicitadas, receberam uma senha
provisdria para acesso aos processos digitais que continham os relatdrios produzidos. Os
dados foram levantados na propria Vara pela profissional vinculada com a assisténcia de
outra profissional da instituicdo. Os dados foram inseridos e organizados em tabelas.

Foram analisados o0s encaminhamentos e relatorios produzidos, sendo

resguardados a identificacdo dos envolvidos e o sigilo das informagdes do processo. A
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pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité de Etica em pesquisa sob CAAE
19125319.5.0000.5281.

RESULTADOS

Verificou-se que ndo had padrdo na classificacdo destes documentos. Os
documentos foram encontrados através da pesquisa das seguintes expressdes: “relatorio
psicossocial”, “laudo psicolégico” e “estudos psicossociais”, sem diferenciagdo entre
estes por finalidade ou estrutura, somente o nome do documento é diferente. Foram
selecionados todos os documentos (31) produzidos no ano de 2017 em processos que
envolviam disputa de guarda e/ou regulamentacdo de visita ou, ainda, nos processos de
fixacdo ou oferecimento de alimentos que se desdobraram em conflitos sobre a guarda

e/ou visitacdo dos menores.

Tabela 1 - Documentos psicoldgicos no judiciario.

Categorias Resultados Total Porcentagem

Adequacdo as normas do
Manuak de Elaboracéo de Sim 31 100%
Documentos do CFP

Poder familiar 1 1%
Tipo de processo Visitagéo 13 42%
Guarda 18 58%
Fixacdo de
alimentos ! 2%
Sim 7 23%
Relatorio conclusivo Parcial 6 19%
Né&o 18 58%
Entrevistas 31 100%
Instrumentos e técnicas Visita domiciliar 3 10%
Contato com escola 8 26%
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Auto do processo 20 65%

Quesitos Contém 0 0%
N&o contém 31 100%

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Inicialmente os dados nesta tabela demonstram que as normas constantes no
Manual de Elaboracdo de Documentos (CFP, 2019) mesmos itens da Resolucdo em
vigéncia durante a pesquisa (CFP, 2003), que dizem respeito aos documentos decorrentes
de uma avaliacdo psicoldgica foram obedecidas no que diz respeito a elaboracéo e aos
topicos essenciais para a producdo e escrita de relatorios, ndo podendo ser observado
mesmo cuidado no que se refere ao conteudo dos documentos. Outra informacao
importante se refere ao tipo de processo em que sdo solicitados os estudos psicoldgicos
que, em sua maioria, acontece nos processos de disputa de guarda ou de estabelecimento
de regime de visitacdo processos em que ha nitido conflito entre as partes.

Uma outra categoria extraida da analise realizada diz respeito ao fato de que
nenhum outro recurso foi utilizado pelos psicélogos além da entrevista e da leitura dos
autos para embasar os relatorios que consistem basicamente na descri¢do dos relatos das
entrevistas. Os documentos descrevem entrevistas com as criancas e adolescentes
envolvidos no processo, além de genitores, avos, tios, padrastos, madrastas, demais
familiares ou cuidadores quando tém convivéncia com 0s menores, evidenciando a busca
de informacdo com o maior numero possivel de pessoas que possam fornecer
informacBes. Nos relatérios apresentados e que foram analisados sdo relatados a
convivéncia familiar, os vinculos afetivos estabelecidos entre os envolvidos, a existéncia
de conflitos, a coeréncia entre diferentes discursos, o funcionamento da visitacdo e o
desejo dos menores em relacdo a guarda e visitacdo. Além disso sdo identificados os
responsaveis pelos cuidados, se ha convivéncia com a familia materna e paterna e se
existe uma possivel situagdo de violéncia.

A partir dos documentos analisados, pode-se perceber que, nessa amostra, nao foi
constatada a ocorréncia da elaboracdo de quesitos que poderiam nortear e delimitar a
investigacdo. Mesmo ndo sendo solicitado como pericia, 0 que o judiciario denominou

como estudo psicossocial tem a mesma finalidade: orientar a tomada de deciséo judicial.
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Especificar as informagdes ou duvidas que esperam serem esclarecidas possivelmente
resultaria em documentos mais assertivos.

Em todos os processos de avaliacdo psicoldgica realizados, a entrevista tanto com
as partes envolvidas quanto com a escola, foi a principal técnica para elaboracdo do
relatorio, aliada em 65% dos casos a analise dos autos do processo. Nao sao utilizados
testes psicoldgicos, técnicas ou instrumentos que possam respaldar as afirmagoes
fornecidas.

No que diz respeito a conclusdo das avaliacGes, nelas constam indicacdes de
necessidade de tratamento psicologico em situacfes que envolvem uso abusivo de
substancias psicoativas, posicionamentos sobre a conduta dos genitores ser danosa ou néo
para os filhos, além de indicacéo do tipo de guarda que deve ser estabelecida e orientagdo

para o funcionamento da visitacéo.

DISCUSSAO

Ao se tratar do termo amplo, avaliacdo psicoldgica, deve-se, em primeiro lugar,
distingui-lo dos instrumentos de avaliacdo. A avaliacdo psicoldgica € uma atividade mais
complexa e constitui-se na busca sistematica de conhecimento a respeito do
funcionamento psicoldgico das pessoas, de tal forma a poder orientar acfes e decisdes
futuras e esse conhecimento é sempre gerado em situacGes que envolvem questdes e
problemas especificos (PRIMI, 2010).

A andlise dos documentos evidencia que, embora sejam nomeados como estudos
psicossociais, ndo sdo utilizados testes psicoldgicos ou outros instrumentos especificos
que permitam a identificacdo desse procedimento como uma avaliacao psicoldgica, cujos
dados coletados e as conclusGes poderiam servir como suporte orientador para a tomada
de deciséo judicial.

Os documentos analisados nesta pesquisa foram produzidos no ano de 2017, sob
a vigéncia do Manual de Elaboracdo de Documentos Produzidos por Psicologos
publicado pelo Conselho Federal de Psicologia em 2003 (CFP, 2003). Inconsisténcias e
lacunas fizeram com que o documento fosse atualizado e publicado com 0 mesmo nome
em 2019 (CFP, 2019). A Resolucdo 06/2019 revoga a anterior e amplia as modalidades
de documentos psicoldgicos a serem emitidos pela categoria e separa 0s que sao oriundos

de avaliacdo psicologica e os que informam sobre outros servigos prestados. A
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substituicdo de normativas néo interfere na analise dos documentos nesta pesquisa por
terem as duas Resolucdes os parametros semelhantes no que tange a avaliagdo psicolégica
e 0s que se diferenciam ndo serem discutidos, como a exigéncia de inserir nos documentos
as referéncias bibliograficas.

A alteracdo que impacta em nossa discussdo € o acolhimento do relatério
multiprofissional como modalidade de documento psicoldgico pela Resolucdo atual, que
ndo orienta acerca dos estudos psicossociais considerando as intervengoes realizadas por
diferentes profissionais e registradas em apenas um documento. No entanto, no item
Relatério Multiprofissional ha um comentario explicando a possibilidade do uso como
um documento, mas este ndo ser o adequado para avaliacdo psicoldgica, nesta ha
exigéncia de laudo no titulo.

A instituicdo de uma Secretaria Geral de Servicos Psicossociais pelo Tribunal de
Justica do Distrito Federal, que especifica como a principal atuacdo do psicologo
assessorar 0s magistrados das Varas de Familia com a realizacdo de estudos psicossociais
e seus consequentes relatorios, analises e pareceres que possam subsidiar a decisdo
judicial, ndo foi capaz de suprir a auséncia na Resolu¢do 06/2019 do Conselho Regional
de Psicologia de uma especificacdo sobre como como se realiza um estudo psicossocial
nem como este se constitui em elementos, diferente dos demais modelos de avaliagdo que
tem definicdo especifica de procedimentos e elaboragdo de documentos

No que diz respeito as técnicas utilizadas, a avaliagdo psicoldgica no contexto
forense ndo difere de forma substancial daquelas realizadas no contexto clinico. No
entanto, sdo necessarias algumas adaptacbes com o objetivo de evitar procedimentos
antiéticos e um possivel descrédito quanto ao alcance do que € informado (ROVINSKI,
2004). Nos documentos analisados, o conteudo do relato das entrevistas ultrapassa aquilo
que esta descrito sobre o conteudo dos documentos psicolégicos como especificado nas
Resolucdes do Conselho Federal de Psicologia 07/03, vigente no momento da pesquisa,
e 06/19, atual, que orienta a elaboracéo de documentos.

Nas duas Resolucdes esta detalhado que o documento deverd ser elaborado, com
base no registro documental, sem se constituir em uma transcri¢do deste, ou limitar-se ao
seu contetdo. Os registros abrangem todas as informacGes referentes aos servigos
prestados, encaminhamentos e decisdes tomadas. A construcdo do Relatorio deve tomar

esses registros como base, mas néo se limita ao seu conteudo (CFP, 2019).
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Assim, torna-se importante pensar uma forma de apresentar o respaldo teorico e
técnico, que garantem a cientificidade do documento produzido, com menor
detalhamento ou até mesmo criar um campo com uma sintese das informagfes para
facilitar a leitura dos operadores do direito que sdo destinatarios desses documentos,
porque pode acontecer de qualquer deles entender que uma parte do que esta contido no
relatorio ndo seria de seu interesse.

A avaliacdo psicologica é um processo constituido por diferentes técnicas e
instrumentos psicologicos e, junto as técnicas de entrevistas e protocolos de registro de
observacao, os testes psicologicos séo fontes fundamentais de dados para a avaliacdo. No
entanto, estes parecem ser negligenciados na producdo dos relatrios psicossociais
analisados, o que pode acontecer tanto pelo desconhecimento ou despreparo para
realizacdo das avaliagcdes psicoldgicas quanto pela descrenca do profissional nos testes
psicolégicos.

O processo de avaliacdo psicolégica exige competéncia clinica para a observacéo,
técnica e entendimento da entrevista como método de coleta de dados, conhecimentos em
psicopatologia, teorias da personalidade, teorias do desenvolvimento, além de ampla
contextualizacdo sécio-historica. Visando o objetivo da avaliacdo que se constitui em
descrever, por meio das técnicas ratificadas e de uma terminologia apropriada, o
entendimento mais adequado dos fatores relevantes de uma pessoa, € preciso reconhecer
que a informacdo que se presta ao processo de avalia¢do psicoldgica é obtida no contexto
relacional ou social e seré sensivel a este contexto. Deve-se, ainda, considerar a ideia de
que novas informagfes podem vir a modificar ou complementar a avaliacdo, o que
salienta a responsabilidade do psicélogo em buscar os melhores meios para levantar

informac0es relevantes.

CONSIDERACOES FINAIS

A formacgéo em Psicologia é por principio generalista, fundada na concepc¢éo de
ser humano biopsicossocial, abarcando desde estudos de questbes sociais, culturais e
educacionais, que promovem o conhecimento da realidade social brasileira; passando por
disciplinas biomédicas que desenvolvem conhecimentos acerca de anatomia, fisiologia,
neurociéncias, saude publica; até, mais profundamente, o estudo do desenvolvimento
humano em geral, da personalidade, dos processos mentais e das interacdes sociais. O

ensino técnico do uso de testes psicoldgicos, assim como o preparo para realizacdo de
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avaliacdo psicoldgica enquanto processo que dialoga com fatores biopsicossociais, ndo
tem espaco compativel com a demanda futura no exercicio profissional na graduagdo nem
com o estudo tedrico nem com préticas supervisionadas. N&o se trata de defender um
destaque para a avaliacdo psicoldgica na graduacdo, embora esta possa ser ofertada como
énfase para aqueles que assim desejarem, mas, sim, de indicar a importancia de
especializacdo na &rea para a sua execugao.

A Avaliagdo Psicologica foi reconhecida como especialidade somente em
dezembro de 2018, ou seja, é ainda bastante recente. Embora a préatica da avaliacdo
psicoldgica esteja atrelada a Psicologia Juridica desde o inicio da atuacao de psicologos
na area, a formacao do psicélogo juridico também ndo privilegia técnicas, instrumentos e
testes psicolégicos, o que fica evidente nos resultados da pesquisa documental. Embora
os relatdrios produzidos por psicologos no periodo sejam fundamentados tecnicamente e
reconhecidos como importantes para a tomada de decisdo judicial, ndo contam com
ferramentas que um especialista em avaliacdo psicoldgica pode recorrer e que seriam um
diferencial importante para os resultados. Somente a entrevista psicol6gica aparece como
procedimento, nenhuma outra técnica ou teste psicoldgico foi utilizado. De fato, a
entrevista € a principal técnica para avaliacdo psicoldgica e as informacdes oriundas da
observagdo do comportamento sdo importantes, mas ndo sdo suficientes para a
compreensdo da complexidade humana e de suas relagdes familiares. Da maneira que 0s
estudos sdo desenvolvidos o saber psicoldgico pouco se diferencia das contribuicdes da
assisténcia social.

A prdética da avaliacdo psicoldgica e a producdo de documentos psicoldgicos é
orientada por resolug6es do Conselho Federal de Psicologia que conceituam, especificam
0s procedimentos técnicos e éticos e determinam o que o psicologo estd impedido de
realizar no exercicio da funcdo. Nestes documentos ndo ha mencdo ao estudo
psicossocial, termo que aparece como solicitacdo judicial acolhida pelos psicélogos nos
documentos analisados e nas entrevistas.

O estudo que ora se apresenta tem um recorte bastante especifico em uma Vara de
Familia do estado do Rio de Janeiro e deve ser estendido para outras regides, a fim de
verificar se os resultados obtidos sdo caracteristicos da regido ou se sdo indicativos de
uma categorizagéo do trabalho da Psicologia no Poder Judiciario e, ainda, se em outros
locais o estudo psicossocial também € a principal intervencdo e como este € realizado.

Tradicionalmente as praticas psicologicas impulsionam a producdo das resolucfes do
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Conselho de classe e 0 mesmo deve acontecer com o estudo psicossocial. E importante o
desenvolvimento de estudos a fim de estabelecer critérios para sua execugdo e orientacéo
aos profissionais.

Confiante na capacidade dessas avaliacdes de compreender o funcionamento
familiar e, ao invés de limitar-se a indicar um modelo de guarda ou quem deve ou nédo ser
responsavel pelos filhos, orientar as familias em processo de reconstitui¢cdo de vinculos
privilegiando o interesse dos menores envolvidos sem negligenciar o sistema familiar, e
a possibilidade de intervir neste a fim de dirimir conflitos, distribuir responsabilidades e
promover uma melhor convivéncia, deve ser uma atribuicdo da psicologia reconhecida
pelos operadores do direito e, especialmente, defendida pelos psicologos.

A presente pesquisa suscitou novos questionamentos e expectativas com
desdobramentos futuros. Entendemos que a continuidade do estudo em outras Varas pode
subsidiar a elaboracdo de um protocolo que oriente a producao de documentos oriundos
de avaliagdes psicoldgicas para os casos de disputa de guarda com o objetivo de garantir
qualidade técnica e relevancia para a tomada de decisao judicial e para a defini¢do do que
€ um estudo psicossocial, entendendo assim qual seria 0 melhor modelo aplicavel a

pratica desenvolvida no judiciario.
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