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RESUMO

Trata-se de um relato de experiéncia da equipe de uma universidade no interior de Minas Gerais, em que
se discute a necessidade de uma formagé&o continuada dos docentes da Faculdade de Medicina. A partir do
projeto “Se Liga na Dica”, discorre-se sobre a importancia de o docente estar atento a legislacdo; a
estrutura administrativa da universidade; ao planejamento de aulas e manejo dos recursos tecnoldgicos
como ferramentas educativas; as responsabilidades presentes no ensino remoto e no ensino hibrido e a
aplicacéo e aprimoramento das metodologias ativas, tanto no ensino remoto quanto no retorno ao ensino
presencial. Embora se tenha observado certa resisténcia na adesdo dos docentes aos momentos de
feedback das agdes e do projeto, o objetivo de proporcionar formagdo continuada foi atingido, uma vez
que todos os docentes do curso receberam as dicas e aqueles que participaram das devolutivas
demonstraram satisfacdo com as a¢es e uma visdo positiva e utilitaria sobre o projeto.
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ABSTRACT

This is an experience report of the team of a university in the interior of Minas Gerais, which discusses
the need for continuing education of professors at the Faculty of Medicine. Based on the project “Se Liga
na Dica”, the importance of teachers being aware of the legislation is discussed; the administrative
structure of the university; the planning of classes and management of technological resources as
educational tools; to the responsibilities present in remote teaching and blended learning and the
application and improvement of active methodologies, both in remote teaching and in the return to face-
to-face teaching. Although some resistance was observed in the teachers' adherence to the feedback
moments of the actions and the project, the objective of providing continuing education was achieved,
since all the teachers of the course received the tips and those who participated in the feedback showed
satisfaction with the actions and a positive and utilitarian view of the project. In addition, as a future
intention, there is the implementation of an online course to deepen the topics covered in the execution of
the project.
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INTRODUCAO

O presente manuscrito tem o objetivo de descrever a experiéncia de formacao
continuada de professores na Faculdade de Medicina de uma universidade federal de
Minas Gerais. De acordo com Biffi et al.,, (2020), “as universidades devem ser
estimuladas a construir um projeto de educacdo permanente para o corpo docente”. Por
isso, os docentes da Educacdo Médica, assim como das demais areas, necessitam de
formacgdo continuada, com orientagdes assiduas sobre a legislacdo educacional, a
atuacdo docente, a didatica e a organizacdo das atividades académicas, o suporte
pedagogico institucional disponibilizado aos docentes e, principalmente, o incentivo
constante quanto a relevancia e aplicagdo das metodologias ativas de ensino-
aprendizagem na Educacdo Médica. Além disso, em 2014, o Conselho Nacional de
Educacao instituiu novas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em
Medicina (BRASIL, 2014), com determinacfes a serem implementadas nos curriculos
das Faculdades de Medicina do pais, especialmente relacionadas ao uso de
metodologias ativas, humanizacdo do ensino e insercdo precoce dos estudantes nos
campos de prética, dai a necessidade da continua atualizacdo dos docentes.

Ademais, a pandemia da Covid-19 foi um evento desafiador, em que houve a
necessidade da virtualizagdo do ensino, exigindo novas habilidades dos atores da sala de
aula. Nesse contexto, de adversidades e desafios inerentes a instituicdo escolar, a
identidade docente vai sendo construida coletivamente e ha todas as razdes possiveis
para um alto nivel de preparacdo educacional daqui para frente (LUDIN et al., 2021),
com a necessidade eminente de ressignificacdo da pratica educativa. Dessa forma,
ganham relevancia as acOes de orientacdo dos docentes para utilizagdo de novas
plataformas, novas abordagens de ensino, aprendizagem e avaliacdo e novo aporte
didatico, especialmente para as metodologias ativas, que ainda é um verdadeiro desafio
para a educagdo medica.

O artigo, portanto, estrutura-se nos eixos: 1) relato de experiéncia, 2) discusséo,
com as seguintes subsecOes: a) A finalidade do projeto, a Lei 8.112/1990 e a estrutura
administrativa da universidade; b) A funcionalidade do Sistema Eletrénico de
Informacdes e a importancia do plano de atividades académicas; ¢) A responsabilidade
docente e as respectivas diferencas entre o ensino a distancia, hibrido e remoto e d) O

retorno ao Ensino Presencial. Assim, o presente projeto perpassa o tempo e 0 espago da
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pandemia da Covid-19, com o retorno gradativo da faculdade de Medicina ao ensino

presencial, alinhando-se as necessidades de cada momento.

RELATO DE EXPERIENCIA

Trata-se de um relato de experiéncia de uma equipe responsavel pelo projeto de
ensino intitulado “Se Liga na Dica", implantado por uma faculdade de Medicina de uma
Universidade Federal, no interior de Minas Gerais, Brasil. O periodo relatado refere-se
as atividades desenvolvidas ao longo do primeiro ano do projeto, compreendido entre
agosto de 2021 e julho de 2022.

A populacgéo alvo foi composta pelo corpo docente da faculdade, integrado por
55 profissionais, médicos e ndo médicos. Os docentes ndo médicos sdo 15 (quinze),
todos especialistas e com titulacdo de doutorado na area de atuacdo do ensino, ja 0s
outros 40(quarenta) docentes sdo médicos especialistas, dos quais, além da
especialidade, 12(doze) possuem titulacdo de mestrado e 5(cinco) de doutorado.

Foram incluidos todos os docentes meédicos e ndo médicos que atuam na
faculdade de medicina, exceto os docentes que se encontravam de licenca médica e
afastados pelo conselho superior da universidade local para realizacdo de mestrado,
doutorado ou pés-doutoramento.

O projeto foi precedido de um periodo experimental, com a abordagem de
temas referentes a organizacédo e ao funcionamento interno das préaticas de ensino locais,
tais como: a importancia do monitoramento do registro de frequéncia da graduacao e do
internato; praticas de avaliacdo e de feedback; servicos de apoio disponiveis aos
docentes e discentes; a importancia do plano de ensino, do cronograma, do contrato
didatico e adaptacdo de duas metodologias ativas ao ensino remoto: Team Based
Learning, Problem Based Learning. Em seguida, ap6s planejamento da equipe, foi
iniciada a formacdo continuada, por meio de orientacdes didatico-pedagogicas,
elaboradas principalmente em formato de pequenas “dicas”.

Os conteudos planejados inicialmente, a partir de demandas da equipe diretiva
do curso, compreendiam: informagdes préaticas direcionadas & atuagdo docente, 0
processo de ensino-aprendizagem, os regulamentos e demais assuntos pertinentes a
formacgé@o médica, conforme o calendario académico local. Além disso, foi realizado um

levantamento junto a comunidade académica, via e-mail institucional, por um
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formulario elaborado no Google forms, para busca de temas que pudessem
complementar o projeto.

O principal recurso utilizado para a divulgacdo dos contetdos foi a elaboragéo
de folders explicativos, em formato PDF, contendo dicas praticas e objetivas,
fundamentadas na legislacdo educacional ou em trabalhos cientificos, com insercao de
links para acesso a maiores informagdes sobre os assuntos (artigos cientificos, videos,
video-aulas, tutoriais e plataformas), destinados aqueles que desejassem se aprofundar
na tematica abordada. Ademais, para a edicdo desses materiais, foi utilizada a
plataforma on-line de design grafico “Canva®”, versdo gratuita.

Nesse interim, as orientacGes foram enviadas através do e-mail institucional do
corpo docente, como também foi criado um grupo via WhatsApp, denominado
“ZapMed”, especificamente para ser utilizado como canal permanente de capacitacao e
atualizacao e contou com a participacdo de todos os integrantes do corpo docente. Todo
0 material produzido pela equipe foi publicado no site da faculdade mantendo-se
acessivel para consulta posterior.

Como este trabalho constitui-se como um relato de experiéncia dos autores,
destacando a opinido diante da aplicacdo do projeto, dispensa-se 0 registro e apreciacdo
pelo Comité de Etica em Pesquisa, conforme Resolucdo CNS n° 510/16.

Durante a aplicagdo do projeto de ensino foram elaborados quize folders
explicativos que contemplaram os seguintes temas: (i) o projeto Se Liga na Dica e sua
respectiva finalidade; (ii) a Lei 8.112/1990 que dispde sobre o regime juridico dos
servidores publicos federais; (iii) a estrutura administrativa da universidade e da (iv)
faculdade; (v) funcionalidade do Sistema Eletronico de Informagdes; (vi) a importancia
do plano de atividades académicas e do plano de ensino docente; (vii) como utilizar a
plataforma virtual da instituicdo e seu recursos no ensino remoto; (viii) a
responsabilidade e as diferencas do ensino a distancia, ensino hibrido e ensino remoto;
(ix) como organizar uma sala de aula virtual e a aplicacdo das metodologias ativas: (X)
fishbowl; (xi) gamificagdo; (xii) juri simulado e (xiii) sala de aula invertida; por fim,
(xiv) esclarecimento da resolugéo sobre o retorno ao ensino presencial e (xv) regime
especial discente.

Entre os temas abordados, os tdpicos (iii) a estrutura administrativa da

universidade e (v) funcionalidade do Sistema Eletronico de Informagdes foram inseridos

2 Ferramenta disponivel em: https://www.canva.com/pt_br/
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por solicitacdo dos proprios participantes, apds o levantamento junto a comunidade

académica. As figuras 1 e 2 demonstram a primeira e a Ultima divulgagdo do conteudo

do projeto.

Figura 1 — Demonstracdo do primeiro layout utilizado para divulgacéo dos conteudos (12
pagina).
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Fonte: autores.

Figura 2 — Demonstracdo da Gltima producdo da divulgacéo dos conteudos (12 pagina).
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Para complementacdo de algumas dicas foram produzidos tutoriais completos,
em formato textual e video, sobre a utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas e aplicacéo
de metodologias ativas de ensino-aprendizagem, com a colaboragdo de servidores do
curso. Também foram organizadas duas palestras, realizadas por videoconferéncia, com
a participacdo dos servidores da Diretoria de Legislacdo e Normas e da Diretoria de
Registro Académico, acerca dos seguintes assuntos: (i) legislacdo, normas docentes e
planos de atividades académicas; (ii) regulamento dos cursos de graduacdo e demais
normas de ensino da instituicdo.

Ao final das palestras e da execucdo do projeto foram disponibilizados aos
participantes formularios eletrénicos anénimos para fins de avaliacdo das agdes, um
espaco de interlocucdo com os docentes, a fim de verificar a eficacia do projeto e
de promover adequacfes com base nos feedbacks recebidos. Alguns desses feedbacks
foram emitidos espontaneamente pelos docentes, por e-mail, que manifestavam
satisfacdo a cada dica compartilhada, entretanto, houve pouca adesédo dos docentes nas
respostas aos formuléarios. Os principais aspectos destacados nas devolutivas
enfatizaram a clareza e objetividade das orientacdes, geralmente alinhadas com as
rotinas académicas vivenciadas em cada momento do semestre letivo e de carater

prético.

DISCUSSAO

O modelo de Educacdo Médica Flexneriana é baseado na divisao de ciclo clinico
e ciclo bésico, cuja formacdo é bastante hospitalocéntrica. Entretanto, esse modelo foi
tornando-se obsoleto com o passar dos anos, visto que existe uma lacuna iminente ao
desconsiderar a condicdo social e humanistica tanto dos discentes quanto dos pacientes.
Conforme Biffi et al., (2020), "é preciso estimular as universidades a ter um projeto de
educacdo permanente com definicdo de qual referencial tedrico assumirdo”, por isso, 0
material produzido é de suma importancia na Educacdo Médica, pois orienta o docente
sobre tdpicos técnicos e administrativos do seu cotidiano, da aporte tedrico para a
pratica de sala de aula, com foco nas metodologias ativas, visando a formagéo docente

permanente.
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A finalidade do projeto, a Lei 8.112/1990 e a estrutura administrativa da
universidade

Em primeira instancia, mostra-se importante que o docente tenha conhecimento
do ambiente universitario em que esta inserido, seus regimentos e sua estrutura
administrativa, fatos preconizados na Lei 8.112/1990 (BRASIL, 1990). Além disso, é
relevante que o docente esteja alinhado com o modelo de formacdo da instituicdo que,
conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Curso de Graduacdo em
Medicina (BRASIL, 2014), fica estabelecido que o graduando possa ter uma formacao
geral, humanista, critica, reflexiva e ética, sendo capaz de considerar as esferas
subjetivas de cada grupo social com o qual tera contato.

Além disso, as DNC reiteram que o discente é agente ativo da sua formacéo e
corresponsabiliza-se pela sua formacgdo continuada e em servico, com autonomia
intelectual e responsabilidade social (BRASIL, 2014). Nesse sentido, 0 projeto é uma
importante ferramenta de curadoria, pois seleciona os conhecimentos mais relevantes da

area de Educacdo Médica para a atualizacdo dos docentes da Universidade.

A funcionalidade do Sistema Eletronico de Informacdes e a importancia do plano
de atividades académicas

O periodo pandémico trouxe novos desafios para 0s docentes em decorréncia do
ensino remoto. Alunos e professores desenvolveram e aprimoraram habilidades
tecnoldgicas em sistemas eletrdnicos voltados para a sala de aula. Consoante o estudo
de Chan et al., (2022) sobre a avaliacdo da experiéncia dos professores de Medicina no
ensino remoto emergencial, os profissionais que menos tinham alfabetizacdo
tecnoldgica foram os que mais precisaram de apoio institucional, principalmente a ajuda
“just-in-time”. Além disso, a maior dificuldade relatada pelos docentes participantes do
estudo foi o0 ensino das habilidades clinicas, sendo que, a aceitagcdo do ensino on-line
pelos professores foi diretamente influenciada pela sua crenca sobre a utilidade dessa
modalidade de ensino.

Desse modo, ressalta aos olhos os obstaculos enfrentados pelo ensino médico e
pelo funcionamento administrativo das instituicbes durante esse periodo historico,

demandando novas competéncias em plataformas virtuais tanto para o ensino e quanto
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para o atual processo de administracdo das universidades, o Sistema Eletronico de
Informagdes, ambos, consequentemente implicam em novos planos de atividades.
Assim, pode-se inferir que os docentes da Universidade em questdo estdo bem
assistidos com o0 assessoramento da equipe do apoio pedagogico aos docentes,
discentes, técnicos administrativos, Coordenacdo e Direcdo do curso. Dentre as
atividades de assessoria estdo inseridas atendimento especializado e oferecimento de

orientagdes acerca de normas e rotinas académicas.

A responsabilidade docente e as respectivas diferencas entre o ensino a distancia,

hibrido e remoto

Ha grandes diferencas entre o ensino a distancia e o ensino remoto emergencial.
O ensino a distancia tende a ser bem estabelecido tedrico e metodologicamente, com
formato e estrutura préprios, enquanto o ensino remoto emergencial foi a virtualizacao
da sala de aula tradicional, com atores que ndo costumavam “transitar por esse meio”.
As divergéncias se ddo principalmente no ritmo, na pedagogia e até mesmo nas
avaliacdes, como estudado por Hodges et al. (2020). Ainda, sabe-se que 0 ensino a
distancia também se difere do ensino hibrido, j& que o primeiro é, principalmente,
caracterizado pela insercdo intensa nas Tecnologias de Informagdo e Comunicacédo. Ja o
segundo, “[...] é qualquer programa educacional formal no qual o estudante aprende,
pelo menos em parte, por meio do ensino on-line, com algum elemento de controle dos
estudantes sobre o tempo, o lugar, o caminho e/ou ritmo” (HORN; STAKER, 2015, p.
34). Ou seja, no momento emergencial foi necessario o acolhimento do professor, bem
como, foi importante sensibiliza-lo quanto a sua necessidade de compreender 0s
diferentes modos de ensino e aprendizagem a fim de melhor amparar o aprendizado dos
estudantes.

Embora a pandemia da Covid-19 tenha trazido novas oportunidades para o
ensino de medicina, uma vez que possibilitou a combinagdo de metodologias inovadoras
que podem criar novas oportunidades de aprendizagem (HO et al., 2021), novas
responsabilidades foram criadas para atender as demandas. Dentre essas disposicoes,
esté a possibilidade do uso das metodologias ativas, assim como o ideario do projeto de
educacéo do ensino medico do local.
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Organizacao de uma sala de aula virtual e a aplicacdo das metodologias ativas, em

especial com o uso de fishbowl, gamificacéo e juri simulado

De acordo com Ausubel (1963), a aprendizagem significativa é “o processo
através do qual uma nova informacao (um novo conhecimento) se relaciona de maneira
ndo arbitrdria e substantiva (ndo literal) a estrutura cognitiva do aprendiz”. Nesse
contexto, pode-se conceber as metodologias ativas como ferramentas que podem
favorecer a aproximagdo conhecimentos recém-adquiridos com outros ja existentes na
estrutura cognitiva do estudante. Embora a literatura sinalize as potencialidades do uso
das metodologias ativas em sala de aula, sua implementacdo em larga escala nao € vista
como realidade. Além disso, ap6s a virtualizacdo da escola tradicional e o inicio do
ensino remoto, foi possivel prosseguir aplicando-se as metodologias ativas, usando-se se

outros recursos e adaptando-os a situacao.

a. Fishbowl:

A técnica de fishbowl consiste em um pequeno grupo de alunos protagonizando
uma discussdo enquanto observadores fazem um circulo ao seu redor, deixando sempre
um lugar de troca para que observador possa ser parte da discussao e ndo se torne um
processo macgante para aquele que esta no centro do “aquario”.

Um estudo realizado na Faculdade de Medicina da University of Jena
(HERTLING et al., 2022) com 144 alunos do ciclo clinico, mostrou que a metodologia
do fishbowl é uma ferramenta de estimulacdo e encorajamento a participacdo ativa da
turma toda, também é uma importante forma de troca de experiéncias entre a turma, de

aprendizado por pares e solucdo de problemas em conjunto.

b. Gamificacéo:

A gamificacdo é uma estratégia de aprendizado que incorpora aos conteudos
elementos provenientes de jogos, como prémios, niveis ou distintivos. Pintrich (2005)
identificou a motivacgéo estudantil sob a perspectiva da autorregulacao da aprendizagem,
incluindo fatores intrinsecos e extrinsecos. Os fatores intrinsecos sdo altamente

dependentes do crescimento individual do estudante, em especial o lifelonglearning, ja a
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extrinseca € mais usada quando a intrinseca ainda ndo estd bem desenvolvida no
assunto. Desse modo, pode-se compreender que a gamificacdo atua diretamente na
motivacgdo extrinseca do estudante e por isso, pode ser combinada com outras formas de
aprendizado, mediante sua caracteristica mais marcante de conceder feedbacks
imediatos as acdes ou respostas.

Além disso, Singhal, Hough e Cripps (2019) trazem doze dicas para incorporar
gamificacdo na educacdo médica. Dentre as sugestfes estdo a de fazer do aprendizado
algo divertido; trazer motivacOes intrinsecas e extrinsecas; usar estrutura narrativa e

foco na aprendizagem colaborativa.

¢. Jari-simulado:

Essa metodologia é baseada na argumentacao dos estudantes sobre um tema preé-
estabelecido, pois é necessario que os discentes defendam ou condenem algum caso
especifico. De acordo com White (2015), o juri simulado aplicado a educa¢do em salde
promove um conhecimento em que o estudante € o protagonista, aproximando-se da
aquisicdo e retencdo do conhecimento a partir de evidéncias que sustentem a pratica

clinica.

O retorno ao Ensino Presencial

O presente momento, no entanto, apresenta uma perspectiva de maior otimismo
com relacdo a pandemia da Covid-19, com o retorno do ensino presencial, esse que,
para muitos professores e estudantes, tornou-se um desafio. A equipe do projeto teve o
cuidado de abordar, baseado nas legislacGes, que o ensino remoto hibrido s6 continuara
sendo permitido em situacBes especiais. Algumas ferramentas utilizadas nesse periodo
de pandemia foram estimuladas a continuidade de uso (BASTOS, 2021), como a sala de
aula no Google Classroom, para orientacOes, feedback, postagens de atividades,
reunides em formatos on-line e participacdo em bancas remotas. Além disso, a equipe
teve o cuidado de ratificar a relevancia do cumprimento dos protocolos de
biosseguranca, visto que ainda ndo se declarou o fim da pandemia. Todas orientacdes
foram baseadas na portaria do MEC 2117/2019, visto que no curso de medicina nédo é

permitido nenhum percentual de carga horaria de ensino a distancia.
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CONSIDERACOES FINAIS

Apesar de algumas limitacGes enfrentadas pela equipe, como a baixa adesdo ao
feedback de parte do corpo docente diante as atividades exercidas pelo projeto,
considera-se que o projeto atingiu o objetivo esperado, que foi a proposicdo de uma
formacdo continuada docente, reconhecida de forma satisfatoria por aqueles que
forneceram suas opinides sobre as agdes, constituindo-se como um suporte institucional
importante para o0 bom desenvolvimento das atividades didatico-pedagdgicas.

O objetivo primordial da educacdo é o investimento nos alunos enquanto
aprendizes com uma autorreflexdo critica e desenvolvimento de habilidades para a
resolucdo de problemas (AKTAN, 2021). Para isso ocorrer é necessario um corpo
docente capacitado de forma continuada. Portanto, o préximo passo do projeto “Se Liga
na Dica” ¢é a implantagdo de um curso de 40h em formato on-line aprofundando todos
os temas discutidos no decorrer das atividades descritas neste relato. Como forma de
avaliacdo serd aplicado um teste aos participantes, além da realizacdo de feedback para

nortear a continuidade das acdes da formacdo docente na faculdade local.
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