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RESUMO

Baseando-se nas orientacdes propostas por Kitchenham e Charters (2007) sobre mapeamento sistematico
da literatura, bem como na necessidade de fazer conhecer a producédo cientifica com a ferramenta
colaborativa Canva no contexto educacional, objetivamos, com este trabalho, mapear, na literatura
académica, as pesquisas acerca do uso da ferramenta colaborativa Canva nos processos de ensino e
aprendizagem no Brasil. Com base no protocolo elaborado, apenas dois trabalhos atenderam aos nossos
critérios, com vistas a responder as questdes de pesquisa. Ambas dissertacfes de mestrado, a saber:
Marchezan (2018) e Dutra (2020). As duas pesquisas encontradas neste mapeamento relatam experiéncias
docentes com o uso da ferramenta Canva, recorrendo a apenas um nico recurso: a producdo de infogréfico.
Em vista disso, concluimos que o universo de pesquisas com a ferramenta colaborativa Canva se apresenta
como um campo proficuo a proposicdo de pesquisas que estimulem a formacdo e novas praticas na
educacdo brasileira para utilizar as potencialidades dessa tecnologia.

Palavras-chave: Mapeamento sistematico de literatura; Ensino e aprendizagem; Préaticas pedagégicas;
Ferramenta colaborativa Canva.

ABSTRACT

Based on the guidelines proposed by Kitchenham and Charters (2007) on systematic literature mapping, as
well as on the need to make scientific production known with the collaborative tool Canva in the educational
context, we aim, with this work, to map, in the academic literature, research on the use of the collaborative
tool Canva in teaching and learning processes in Brazil. Based on the protocol developed, only two studies
met our criteria, in order to answer the research questions. Both master's dissertations, namely: Marchezan
(2018) and Dutra (2020). The two surveys found in this mapping report teaching experiences with the use
of the Canva tool, using only a single resource: the production of infographics. In view of this, we conclude
that the universe of research with the collaborative tool Canva presents itself as a fruitful field for proposing
research that stimulates training and new practices in Brazilian education to use the potential of this
technology.
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INTRODUCAO

Na sociedade do conhecimento, da informacao e da aprendizagem, as tecnologias
digitais da informacdo e comunicacéo, estabelecem um papel relevante nas novas formas
de relagdes que mantemos com o outro, nas atividades humanas e nos processos de ensino
e aprendizagem. De acordo com Valente (1999, p. 31), “essas mudangas implicam
profundas alteragcdes em praticamente todos os segmentos da nossa sociedade, afetando a
maneira como atuamos e pensamos”. Isso ¢ visivelmente perceptivel e sentido por meio
do exponencial crescimento e inclusdo das tecnologias digitais da informacdo e
comunicacdo nas relacdes politicas, econdmicas, culturais e educacionais, decorrentes do
intenso uso no século XX1 (ALARCAO, 2011; KENSKI, 2007; VALENTE, 1999).

No que se refere a educacdo, percebemos que o uso da tecnologia digital
(computadores e/ou dispositivos moveis), ainda objetiva ensinar o funcionamento do
computador, 0s conceitos computacionais, passar informacdo ao aluno e transferir a
atividade do formato impresso as telas do computador para escrever (digitar), arrastar ou
desenhar, sendo efetuadas nos laboratérios de informéatica (KENSKI, 2007; MORAN;
MASETTO; BEHRENS, 2003; VALENTE,1999). Essa prética, desenvolvida na maioria
das instituicGes educacionais, revela raizes da tendéncia tradicional do ensino, a qual
entende o aluno como receptor e reprodutor de informacdes (FREIRE, 2001).

Em vista disso, faz-se necessario compreendermos como as tecnologias tém sido
utilizadas no contexto educacional para podermos repensar praticas pedagogicas e,
consequentemente, desenvolver um ensino e aprendizagem de qualidade, que atenda as
demandas sociais contemporaneas.

No contexto do ensino de Lingua Portuguesa, muitas sdo as pesquisas que
investigam a préatica docente, a formacao de professores, o uso de tecnologias na sala de
aula para a promoc¢do da aprendizagem, entre outras, realizando uma interface entre
linguagem e tecnologia. Todavia, conhecer as produgfes que derivam dessas pesquisas
ainda se constitui como uma lacuna a ser preenchida por estudos que visem a reunir
sistematicamente os trabalhos publicados, principalmente nos ultimos anos, dando uma
visibilidade ao que se foi produzido.

O cenério brasileiro, nos ultimos anos, principalmente em razdo da pandemia da
Covid-19, pde em evidéncia o uso de tecnologias distintas utilizadas com propdésitos

educacionais. Uma tecnologia que tem ganhado notoriedade, por seu uso, é a ferramenta
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colaborativa Canva, objeto de nosso interesse de pesquisa na interface tecnologia e
educacdo, especialmente em relagdo ao seu uso na pratica docente. Desse modo, como
objetivo para o presente estudo, temos: mapear, na literatura académica, as pesquisas
acerca do uso da ferramenta colaborativa Canva nos processos de ensino e aprendizagem
no Brasil.

Esse objetivo se justifica por entendermos ser fundamental ao pesquisador, no que
tange a construcdo do conhecimento, situar seu objeto de estudo no @mbito das pesquisas
ja existentes para, a partir disso, ser possivel tornar evidente as lacunas cientificas que
pesquisas podem vir a preencher. Em nosso trabalho, compreendemos que, 0 uso de
tecnologias, particularmente a ferramenta Canva, nos processos de ensino e aprendizagem
no Brasil, constitui-se como universo a ser compreendido, dando visibilidade as
experiéncias dos docentes com a tecnologia digital.

Ao mesmo tempo, compreendemos que este estudo pode fornecer elementos para
que professores possam se apropriar da tecnologia em foco, refletindo sobre o que é,
quais possibilidades e limites de uso e o porqué de usa-las em sua propria préatica
(VALENTE, 1999; MORAN; MASETTO; BEHRENS, 2003; ALMEIDA; VALENTE,
2011). Nessa perspectiva, a partir desse processo de conhecimento e compreensdo acerca
da relevancia e das possibilidades das tecnologias digitais na pratica educativa, 0s
docentes terdo como fazer suas escolhas pedagogicas e potencializar as vivéncias em sala
de aula.

Nesse sentido, para a efetivacdo do mapeamento da literatura, utilizamos o modelo
de protocolo elaborado por Kitchenham e Charters (2007), como também as contribuicdes
dos estudos de Dermeval, Coelho e Bittencourt (2020). A partir dessas colaboracdes,
organizamos os resultados da nossa pesquisa considerando a seguinte sequéncia: ap0s
essa introducdo, segue-se 0 processo metodoldgico adotado para esse mapeamento
sistematico. Posteriormente, apresentamos a analise dos resultados obtidos e, por fim,
discorremos sobre as consideracdes finais e a proposicdo de pesquisas futuras por meio

da ferramenta colaborativa Canva.

PROTOCOLO DO MAPEAMENTO

Com o propésito de mapear na literatura académica as pesquisas acerca do uso da

ferramenta colaborativa Canva nos processos de ensino e aprendizagem no Brasil,
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optamos pelo método de Mapeamento Sistematico da Literatura ou revisdo de escopo
(scoping review). Essa pesquisa foi fundamental para termos um panorama acerca da
temética e compreendermos as descobertas realizadas sobre a ferramenta.

De acordo com os estudos de Kitchenham e Charters (2007), o Mapeamento
Sistemético da Literatura (Systematic Literature Mapping - SLM) pretende constatar
indicios de pesquisas desenvolvidas e acessiveis, obtendo um panorama em relacéo aos
estudos do pesquisador, por meio da coleta dos dados relativos ao quantitativo dos tipos
de pesquisa, dos resultados disponibilizados, da frequéncia das publicacGes e as
abordagens dos trabalhos desenvolvidos. Por meio deles, temos estudos detalhados para
responder as questdes em uma determinada area, ou seja, por meio do mapeamento,
identificamos, mensuramos e interpretamos as pesquisas disponiveis para as questdes de
pesquisa (KITCHENHAM; CHARTERS, 2007).

Considerando isso, optamos pelo modelo de protocolo elaborado por esses autores
para conduzir 0 nosso mapeamento sistematico, desenvolvendo as trés etapas propostas
pelos autores: planejamento, conducéo e relatorio. A fase do planejamento é a percepcao
da necessidade do mapeamento e da elaboracdo da questdo de pesquisa. A conducao
corresponde a fase da coleta e selecdo dos estudos primarios e, por fim, o relatério, o
momento da escrita dos resultados obtidos (KITCHENHAM; CHARTERS, 2007).

Para tal propoésito, demos inicio a fase do planejamento do mapeamento,
construindo o protocolo de pesquisa, definindo as questfes de pesquisa, as estratégias e
fontes de busca, os critérios de inclusdo e exclusao, a proposta de analise dos trabalhos
analisados sobre as questdes de pesquisa e as consideracfes acerca do estudo
desenvolvido. Segundo Dermeval, Coelho e Bittencourt (2020), a construcdo do
protocolo de pesquisa se configure como a primeira etapa para a realizacdo de um
mapeamento sistematico da literatura, tendo o foco na categorizacdo dos resultados da
pesquisa, ndo havendo exigéncias quanto ao aprofundamento da extracdo dos dados.

Desse modo, ainda de acordo com Kitchenham e Charters (2007), a primeira acao
para realizar o mapeamento é definir as questdes de pesquisas norteadoras do
mapeamento para alcancar o objetivo da pesquisa. Considerando a premissa, a fim de
mapear na literatura académica as pesquisas acerca do uso da ferramenta colaborativa
Canva nos processos de ensino e aprendizagem no Brasil, pretendemos responder a
questdo de pesquisa fundante do nosso mapeamento: Como a ferramenta colaborativa

Canva esta sendo usada nos processos de ensino e aprendizagem no Brasil? A partir dessa
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questdo de pesquisa, elencamos mais quatro questdes de pesquisa especificas, as quais

descrevemos na figura abaixo.

Figura 1 — Questdes de pesquisa

QUESTOES DE PESQUISA

oP QP oP QP
1 2 3 4

Em quais Quais as Quais sdo as Quais praticas

etapas de dificuldades e evidéncias docentes

ensino da ou da eficacia foram

Educacdo possibilidades do uso da desenvolvidas
Brasileira ha apresentadas ferramenta .
A dk a partir do uso

pratica docente €OmM o uso colaborativa
X o . da ferramenta
por meio da Canva na lab .
ferramenta colaborativa Bratice cola orailva
colaborativa Canva na docente? S L0£
Canva? pratica
docente?

Fonte: Autoria prépria.

Posteriormente, almejando responder as referidas questdes de pesquisa,
elencamos cinco fontes de pesquisa com materiais relacionados a area da educacéo,
ciéncia e tecnologia, a saber: ERIC (Educational Resources Information Centre); IEEE
(Institute of Electrical and Electronic Engineers); BDTD (Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagdes); IBICT (Instituto Brasileiro de Informacdo, Ciéncia e Tecnologia)
e 0 Repositorio da Universidade Federal do Rio Grande Norte (UFRN), as quais foram
acessadas por meio do Portal de periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Embora a nossa busca tenha priorizado as pesquisas
na educacdo brasileira, consultamos as bases ERIC e IEEE devido a publicaces de
trabalhos brasileiros nas referidas bases, tendo, assim, possibilidade de encontrarmos
pesquisas acerca do nosso objeto de estudo.

A fim de realizar a busca dos dados nas referidas bases cientificas, construimos
strings de busca, acrescidas dos operadores booleanos OR e AND, para realcar as
defini¢Bes de termos ou palavras-chaves. Além disso, utilizamos alguns filtros, a saber: o
titulo (title), o resumo (abstract) e um periodo para a selecdo das publicacdes,

estabelecendo trabalhos publicados entre 2017 a 2022. Nelas, por hora, usamos strings na
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Lingua Portuguesa e na Lingua Inglesa, considerando os termos principais para a
pesquisa: Canva e Educacdo. A partir desses critérios, realizando tentativas nas bases
escolhidas, conseguimos construir strings de busca especificas para cada uma delas. A

seguir, montamos um quadro demonstrativo com o processo de construcao das strings.

Quadro 1 — Bases cientificas e strings de busca
BASES TENTATIVAS DE CONSTRUCAO DAS STRINGS DE BUSCA

1.("canva education") AND ("teaching practices") - SEM RESULTADOS
BDTD 2. Canva for education - SEM RESULTADOS
3. ("canva") AND ("education") OR ("teaching") OR ("learning") - 9 TRABALHOS

1.("canva") AND ("education no Brazil") - SEM RESULTADOS
ERIC 2.("canva education") AND ("teaching practices") - SEM RESULTADOS
3.("canva") AND ("education") AND ("teaching") AND ("learning") - 29 TRABALHOS

1.("canva") AND ("educacao") AND ("ensino") AND ("aprendizagem") -SEM RESULTADQOS
2.("canva") AND ("education") AND ("teaching") AND ("learning") - SEM RESULTADOS
3.("canva education") AND ("teaching practices") - SEM RESULTADOS

4.Canva for education - SEM RESULTADOS

5.Canva education - 1 TRABALHO

IEEE

1.("canva") AND ("educagdo") AND ("ensino") AND ("aprendizagem") - SEM RESULTADQS
2."canva" AND "educagdo" OR "ensino" OR "aprendizagem" - SEM RESULTADOS

3.Canva for education - SEM RESULTADOS

4."aplicativo Canva" - SEM RESULTADOS

5."ferramenta colaborativa Canva" -SEM RESULTADQS

6.("canva") AND ("education") - 2 TRABALHOS

IBICT

REPOSITORIO . .
DA 1."canva" AND "educacdo" AND "ensino" AND "aprendizagem" - 75 TRABALHOS

UFRN

Fonte: Autoria prépria.

Conforme representado no Quadro 1, ao final do processo de construcdo das
strings nas bases selecionadas, trés strings obtiveram melhores resultados. Dessa forma,
na base nacional BDTD e na base internacional ERIC, por meio da mesma string de
busca, conseguimos coletar nove trabalhos na BDTD e vinte e nove na ERIC. Na base
IEEE, conseguimos um resultado e, na IBICT, encontramos dois trabalhos. Por fim,
encontramos mais resultados no repositorio da UFRN, totalizando setenta e cinco
trabalhos. O quantitativo coletado nas referidas bases pode ser visualizado na

representacdo grafica a sequir:
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Gréfico 1 — Estudos coletados

ESTUDOS ENCONTRADOS NAS BASES DE BUSCA

125

100
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25

QUANTITATIVO DE ESTUDOS ENCONTRADOS

BDTD ERIC IEEE IBICT Repositorio da UFRN TOTAL

Fonte: Autoria propria.

A fim de realizarmos o estudo do quantitativo dos achados cientificos
mencionados no Grafico 1, a partir das strings de busca finais, elencamos critérios de

incluséo e exclusdo, os quais apresentamos na figura a seguir:

Figura 2 — Critérios elencados

cI1
- CE1

Trabalhos publicados no formatg-.

digital e disponiveis integralmente ™

em bases de dados cientificas da
area educacional

Trabalhos que ndo respondam
as questdes da pesquisa.

pesquisa.
Trabalhos publicados entre os Serao desconsiderados os
anos 2017 e 2022. L trabalhos que ndo apresentem
CRITE RIOS a vivéncia da pesquisa para
L e—— _ _ validar as hipéteses em
INCLUSAO EXCLUSAO ambiente educacional.
Trabalhos que apresentam
praticas docentes desenvolvidas
por e da ferramenta CE3
colaborativa Canva nas etapas X
de ensino da Educacdo Trabalhos duplicados.
Brasileira.
CIA o E Y o -7 |
L e e Trabalhos que ndo mencionam no resumo o
Estudos primarios. CIS uso da ferramenta canva na pratica docente.
Teses, dissertacdo e pesquisa.

artigos cientificos.

Fonte: Autoria propria.
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Mediante os critérios citados anteriormente, desenvolvemos o processo de estudo
dos materiais em trés etapas. Na primeira etapa, analisamos os resultados encontrados em
cada base de dados, a fim de encontrar as pesquisas que contemplassem nossas
expectativas. Para tal, iniciamos a analise dos resultados, a partir dos titulos e da leitura
atenta do resumo, com o intuito de descobrir se as pesquisas estavam em consonancia
com o objetivo proposto e com os critérios de inclusao.

Nesta fase, realizamos a leitura do titulo e salvamos apenas o titulo e o enderego
eletronico que direcionava para os repositdrios institucionais, nos quais os trabalhos se
encontravam. O registro das pesquisas recuperadas na busca compds uma planilha
construida no aplicativo Google planilhas, almejando organizar o corpus para responder
as questdes de pesquisas. Ainda, no Google planilhas, também fizemos o registro do
quantitativo dos trabalhos coletados nas bases escolhidas, conforme apresentado a seguir.

Figura 3 — Quantitativo de trabalhos coletados.

TRABALHOS COLETADOS NAS BASES CIENTIFICAS

IETAPA DO MAPEAMENTO
, EXCLUIDOS
EXCLUIDOS INCLUIDOS 2 TRABALHOS
7 TRABALHOS 2 TRABALHOS |
BDTD IBICT
9 TRABALHOS QUANTITATIVO 2 TRABALHOS

DE
TRABALHOS COLETADOS
REPOSITORIO DA UFRN

29 TRABALHOS 1 TRABALHO 75 TRABALHOS

i i EXCLUIDOS
EXCLUIDOS EXCLUIDO aumes
29 TRABALHOS 1 TRABALHO

Fonte: Autoria prépria.

Ao final da busca nas referidas bases, conseguimos coletar um quantitativo de 116
trabalhos e, ap6s considerar os critérios de inclusdo dos trabalhos na primeira etapa,
finalizamos com dois estudos disponiveis na BDTD, visto que a maioria dos trabalhos

versava sobre outras tematicas, intituladas da seguinte maneira: sistema de
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gerenciamento de aprendizado CANVAS ou sistema de gestdo de aprendizagem
CANVAS, Canvas Learning Management System (LMS), metodologia Quest Design
Canvas, Modelo Canvas de negocios, Florescente Business Canvas (FBC), canvas
Kangram e modelo Visual Life Cycle Canvas, apresentando poucos resultados sobre a
ferramenta colaborativa Canva nos resumos dos trabalhos. Além disso, apareceram
producdes de encartes e outros materiais feitos por meio da ferramenta Canva e trabalhos
acerca do uso do computador, dos dispositivos moveis, praticas com jogos digitais, outros
aplicativos e redes sociais, 0s quais ndo interessavam a nossa analise.

Apos essa analise primaria, partimos para o processo de analise da segunda etapa,
a qual consistiu em ler a introducéo e a conclusdo dos dois trabalhos para verificar se eles
atendiam nossas intenc6es de estudo. Por meio da leitura atenciosa dessas duas partes
importantes, selecionamos os trabalhos que fariam parte da terceira etapa, descrita no
protocolo como andlise dos dados, a fim de responder nossas questdes de pesquisa. Na
tabela abaixo, apresentamos os dois trabalhos escolhidos para o nosso estudo e que

passaram pelos critérios de incluséo e exclusao.

Quadro 2 — Trabalhos selecionados para o estudo da terceira etapa

TRABALHOS COLETADOS DA BASE BDTD

ORDEM TITULO AUTOR
DA ANO INSTITUIC
DISSERTACAO AO

Desenvolvimento de
Material Didatico Digital | 2018 | MARCHEZAN, | Universidade
1° para o ensino de Lingua Mariléia da Silva | Federal de
Portuguesa na perspectiva Santa Maria

de géneros e
multiletramentos

20 Hoje a aula ndo € na
quadra: as Tecnologias 2020 DUTRA, Universidade
Digitais na Educacdo Fisica Gustavo Rocha de Brasilia
Escolar

Fonte: Autoria prépria.
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ANALISE DOS RESULTADOS

A partir da leitura do primeiro trabalho descrito no Quadro 2, percebemos que a
pesquisadora Marchezan (2018) teve como objetivo desenvolver Material Didatico
Digital (MDD) para a aprendizagem de Lingua Portuguesa, a fim de promover as
habilidades de leitura e de escrita de géneros multimodais na perspectiva da pedagogia de
géneros e de multiletramentos com o uso de tecnologias. O trabalho foi desenvolvido com
os alunos da pesquisadora, matriculados no Ensino Médio de uma escola publica da
cidade de Alegrete, interior do Rio Grande do Sul, visando a contribuir com a motivagéo
para a pratica de escrita. Diante disso, a professora pesquisadora insere na pesquisa 0 Uso
da ferramenta colaborativa Canva para a producéo de infograficos, um Material Didatico
Digital (MDD).

No que se refere ao segundo trabalho, o pesquisador Dutra (2020) objetivou
empregar as Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (TDIC) nas aulas de
Educacdo Fisica, a fim de contribuir para a motivacdo dos jovens no estudo da dimensao
conceitual trabalhada nas aulas de Educacdo Fisica. De acordo com o professor
pesquisador, os alunos estavam desinteressados pelas aulas que trabalhavam os contetudos
conceituais, pois geralmente aconteciam no formato tradicional. Com vistas a aumentar a
motivacdo e participacdo dos estudantes nas aulas, o pesquisador prop6s o uso da
ferramenta Canva e outros recursos tecnologicos. Essa pesquisa foi realizada em uma
escola da Rede Publica do Distrito Federal, em Brasilia, tendo como sujeitos os alunos
do professor pesquisador, matriculados nas turmas do sétimo ano dos anos finais do
Ensino Fundamental.

Diante da contextualizacdo das pesquisas desenvolvidas, partimos em busca das
respostas as questbes de pesquisa propostas a este mapeamento. Para tal, iniciamos
respondendo a primeira questdo de pesquisa, a saber: “Em quais etapas de ensino da
Educagao Brasileira ha pratica docente por meio da ferramenta colaborativa Canva?”.
Mediante a leitura dos trabalhos, constatamos duas praticas docentes realizadas por meio
da ferramenta Canva em nosso pais, uma, no sétimo ano dos anos finais do Ensino
Fundamental (DUTRA, 2020) e, a outra préatica docente, no terceiro ano do Ensino Médio
(MARCHEZAN, 2018), conforme ilustrado a seguir.
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Figura 4 — Mapa brasileiro com etapas da educacgao

ETAPAS DA EDUCAGAO BRASILEIRA

1 trabalho desenvolvido em Brasilia

1 trabalho desenvolvido no interior do RS

Fonte: Autoria prépria.

Ao observarmos a figura 4, por meio do mapa, damos visibilidade as duas
experiéncias, as quais ocorrem em dois estados brasileiros, conforme detalhado
anteriormente. Com base neste achado, percebemos o quanto a ferramenta Canva ainda é
pouco explorada pelos docentes nas préaticas educativas das etapas de escolarizacdo das
escolas brasileiras, especificamente no que diz respeito a pesquisa cientifica e a
publicacdo de seus resultados, ou seja, um trabalho se voltou para o Ensino Fundamental
e 0 outro para o Ensino Médio.

Ap0bs descobrirmos esse dado, partimos para responder a segunda questdo de
pesquisa proposta para 0 nosso mapeamento, a saber: “Quais as dificuldades e/ou
possibilidades apresentadas com o uso da ferramenta colaborativa Canva na pratica
docente?”.

Mediante o registro das analises feitas por Marchezan (2018), em sua pesquisa
com o uso da ferramenta colaborativa Canva para a producdo de infograficos nas aulas
de Lingua Portuguesa, constatamos que a ferramenta Canva contribuiu para a producéo
de infogréaficos de forma individual e em dupla, a partir de tematicas escolhidas pelos

alunos. Dessa forma, a ferramenta foi usada para o consumo, producdo e divulgagéo da
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producédo do género infogréfico. Essa préatica foi desenvolvida apenas com trés alunos do
Ensino Médio da escola publica, em virtude da evasédo escolar. Com isso, percebemos um
namero pouco significativo de sujeitos pesquisados para os resultados da pesquisa.

Continuando o processo de analise do referido trabalho, ndo encontramos relatos
acerca de dificuldades para utilizar a ferramenta Canva, mas consideragdes relevantes a
respeito da falta da estrutura dos laboratorios de informatica e dos recursos
disponibilizados na escola publica, como fator importante a ser considerado. Quanto a
IS0, a pesquisadora discorre sobre a importancia de o educador pensar as possibilidades
com o que ha disponivel em suas maos e continuar buscando as melhorias das instituicdes,
sem deixar que os alunos tenham acesso as praticas de ensino inovadoras
(MARCHEZAN, 2018).

No trabalho de Dutra (2020), as possibilidades encontradas se dao a partir das
producdes feitas pelos alunos por meio da ferramenta Canva (a producao de infograficos
sobre os contetdos conceituais pesquisados na area da Educacéo Fisica). Essas producoes
mostraram que a ferramenta Canva atendeu ao objetivo de produzir um artefato digital
utilizando a linguagem do Infografico. Nesse processo, houve dificuldades por parte de
alguns alunos para acessar o perfil de usuario Canva, pois esqueceram 0s usuarios, mas a
situacdo foi resolvida com a consulta ao papel em que estava o registro da informacéo
necessaria.

Além disso, houve dificuldades para usar os recursos do Canva que tem a funcéo
de editar o texto do layout escolhido, mudar a cor e o tamanho da fonte. Nesses momentos,
houve a intervencdo do professor pesquisador e dos colegas mais experientes. Além do
mais, o baixo desempenho de alguns dos computadores da escola, a falta de sinal de
internet disponivel para os computadores sem a internet cabeada e a necessidade de
partilha do laboratorio com as demais turmas, dificultou a utilizacdo da ferramenta Canva
por parte de alguns alunos, como também a conclusdo de alguns infograficos. Apesar
disso, de acordo com pesquisador, por meio da parceria entre os colegas da sala, a
disponibilidade de mais tempo para a conclusdo dos trabalhos e o apoio do professor
pesquisador, as dificuldades foram dribladas e houve um engajamento e aproveitamento
por parte da maioria dos estudantes para com o trabalho desenvolvido (DUTRA, 2020).

A seguir, na figura 5, demonstramos um comparativo entre as observacGes
coletadas dos trabalhos desenvolvidos pelos dois pesquisadores acerca da nossa segunda

questdo de pesquisa.
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Figura 5 — Possibilidades e/ou dificuldades com o uso da ferramenta Canva
(MARCHEZAN; 2018) (DUTRA; 2020)

POSSIBILIDADES

Consumo, produgao
e divulgacao de
infogaficos

Producao
individual e coletiva

DIFICULDADES

Falta de estrutura
e recursos
disponibilizados na

escola publica
Evasdo Escolar

Fonte: Autoria prépria

Feita a analise das possibilidades e das dificuldades apresentadas com o uso da
ferramenta colaborativa Canva na préatica docente, partimos para encontrar as respostas
para a nossa terceira questao de pesquisa: “Quais sao as evidéncias da eficacia do uso da
ferramenta colaborativa Canva na pratica docente?”.

A partir dos relatos dos pesquisadores sobre o uso da ferramenta Canva pelos
sujeitos da pesquisa, das producdes feitas por meio da ferramenta Canva, dos
depoimentos dados aos questionarios de pesquisa sobre o quanto apreciaram produzir o
material digital (infogréaficos), do envolvimento e trabalho em dupla, consideramos que a
evidéncia constatada é de que a ferramenta possibilitou novas aprendizagens e a
motivacao dos alunos. Nesse sentido, os resultados a esta questdo estdo em consonancia
como o que defende Moran (2007) ao afirmar que as tecnologias digitais permitem aos
educandos a possibilidade de se engajar, aprender e desenvolver relagdes duradouras para
suas vidas, tornando o processo de ensino e aprendizagem nas salas de aulas mais
atrativos, envolventes e significativos.

Dando continuidade ao estudo, por meio do percurso de andlise dos trabalhos
descritos, chegamos a quarta questdo de pesquisa deste mapeamento: “Quais praticas
docentes foram desenvolvidas a partir do uso da ferramenta colaborativa Canva?”.

Quanto a essa questdo de pesquisa, tanto no trabalho de Marchezan (2018) quanto

no de Dutra (2020), a ferramenta Canva foi utilizada para a producdo de infograficos, mas
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com perspectivas diferentes. O primeiro trabalho planejou desenvolver Material Didatico
Digital (MDD) para a aprendizagem na &rea da Lingua Portuguesa, promovendo as
habilidades de leitura e da escrita do género multimodal infogréfico e, o sequndo, produzir
infograficos para registrar os conhecimentos referentes ao tratamento da dimensédo
conceitual nas aulas de Educacéo Fisica.

No percurso descrito deste mapeamento, por meio das respostas as nossas quatro
questdes de pesquisa, chegamos a indagacao principal deste mapeamento, a saber: “Como
a ferramenta colaborativa Canva estd sendo usada nos processos de ensino e
aprendizagem no Brasil?”. Apresentamos, no infografico a seguir, género trabalhado
pelos professores pesquisadores ao utilizar a ferramenta Canva na préatica docente, a

resposta a essa questdo de pesquisa. Vejamos:

Figura 6 — Infografico com a questdo de pesquisa principal

Fonte: Autoria propria.
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REFLEXOES SOBRE O USO DO CANVA NOS PROCESSOS DE ENSINO E
APRENDIZAGEM NA EDUCACAO BRASILEIRA

Conforme descrito anteriormente, conseguimos encontrar um baixo quantitativo
de pesquisas publicadas acerca da nossa tematica, considerando os critérios aplicados. No
processo do mapeamento, dos 116 trabalhos coletados, apenas 2 trabalhos cientificos
corresponderam as expectativas consideradas nos critérios de inclusdo e exclusdo do
Mapeamento Sistematico da Literatura.

Diante disso, o percurso vivenciado nos permitiu ressignificar o olhar acerca do
uso da ferramenta colaborativa Canva na pratica docente brasileira, pois ampliamos o
leque pedagdgico no que se refere as possibilidades de exploragdo e experimentacao da
ferramenta Canva em sala de aula. Essa percepcéo é respaldada pelo pouco quantitativo
de pesquisas desenvolvidas com a ferramenta Canva, como também por ndo se perceber
a exploracdo dos inimeros recursos disponiveis na ferramenta, haja visto que duas
pesquisas encontradas neste mapeamento trabalharam apenas com o uso de um Unico
recurso da ferramenta Canva, a producdo de infografico. Além disso, h& poucos sujeitos
envolvidos nas pesquisas analisadas, pois apenas alguns alunos, de dois anos de ensino
da escola publica e de niveis diferentes da educacdo basica brasileira, puderam
experimentar a ferramenta.

Diante dessa constatacdo, a nossa intengdo € contribuir com novos estudos que
possam experienciar as possibilidades que a ferramenta pode oferecer aos docentes da
educacdo brasileira na pratica pedagogica, por meio dos computadores de mesa
disponiveis nas escolas ou dispositivos moveis pertencentes aos alunos. Nesse sentido,
percebe-se a necessidade de abrir as escolas para a insercdo das tecnologias digitais tdo
apreciadas e usadas pelos alunos (MORAN; MASETTO; BEHRENS, 2003).

Em vista disso, compreendemos que se faz necessario o desenvolvimento de
novos estudos acerca da ferramenta colaborativa Canva para garimpar suas
potencialidades para as areas do conhecimento dos niveis de ensino da educacdo
brasileira. Assim, agregamos valor ao desenvolvimento de novas pesquisas acerca do uso
dessa ferramenta, como a proposta do nosso projeto de pesquisa de mestrado “O uso da
ferramenta colaborativa Canva na producdo escrita de géneros textuais: um olhar para a
pratica docente”, que visa a construir uma proposta de formacdo para o uso da ferramenta
colaborativa Canva que auxilie a pratica docente da producéo escrita dos géneros textuais

para o quinto ano do Ensino Fundamental.
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Por fim, consideramos que o presente mapeamento contribui para que novas
pesquisas surjam e ampliem o universo pedagdgico de utilizacdo da ferramenta Canva na
pratica docente brasileira, contribuindo para aproveitar as potencialidades da tecnologia

em nossas salas de aula.
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